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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
FOGYASZTONAK NEM MINOSULO VASARLOK RESZERE

A jelen Altalanos SzerzGdési Feltételek (a tovabbiakban ASZF) a

Cégnév: CosmoPro Kereskedelmi Korlatolt FelelGsségl Tarsasag
Székhely: 1085 Budapest, Jozsef krt. 44. fsz./3.

Addszam: 25334188-4-42

Cégjegyzék szam: 01-09-209073

Nyilvantarté cégbirdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Szerzddés nyelve: Magyar

Elektronikus elérhetség: viszontelado@elitecosmetix.hu

mint nagykeresked6 (a tovabbiakban: Nagykereskedd) daltal nyujtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokat igénybe vevé
viszonteladd (a tovabbiakban: Viszonteladd) jogait és kotelezettségeit tartalmazza. (Nagykereskedd és Viszonteladd a tovabbiakban
egyuttesen: Felek).

Jelen szerz6dés és az ennek alapjan létrejové eseti szerz8dések kizardlag elektronikus formaban keriilnek megkotésre és a polgari
torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.) szerinti, tévollevék kozott 1étrejott szerz6désnek mindsiilnek. A jelen ASZF
pdf-ben letdlthetd verzidja itt érhet6 el.

01. AZ ASZF HATALYA, TAJEKOZTATAS, NYILATKOZATOK

1. Az ASZF hatélya

1.1) A Nagykereskedd kiszolgal Viszonteladdkat.
Viszonteladénak mindsiil

. az a vallalkozas (az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal6sszefliggé
szolgdltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény 2.§ t, pont), aki/amely

. hatélyos viszonteladdi szerz6dést kotott a NagykereskedGvel, amely alapjan

. a Nagykeresked§ a vallalkozast viszonteladdként vallalatiranyitdsi rendszerében regisztralta és

. részére a sziikséges bejelentkezési adatokat megkuldte és amely a Weboldalon —
https://www.crystalnails.hu/viszontelado/ - weboldalon (a tovabbiakban: Weboldal) —

. nyujtott szolgaltatast igénybe veszi vagy a Weboldalon kereskedelmi tigyletet bonyolit le és

. nem mindsil a 2001. évi CVIII. térvény 2.§ v, pontjaban meghatérozott fogyasztonak.

1.2) Ajelen ASZF hatélya kiterjed Magyarorszag teriiletérsl nydjtott minden olyan — a Nagykeresked@és a Viszonteladd kozotti —
elektronikus kereskedelmi szolgdltatasra, ugyletre amely a Weboldalon taldlhato elektronikus piactéren (a tovabbiakban:
Webaruhaz) kerdl lebonyolitasra.

2. A Viszonteladé a Webaruhazban torténd megrendelés leadasakor — a jelen ASZF megismerését kévetSen, az arra rendelt
jelolénégyzet bejelolésével - kijelenti, hogy ismeri és magara nézve kotelezének elfogadja, a jelen ASZF-et. A Viszonteladd a
Webdruhazban torténé megrendelés leadasédval kijelenti, hogy ismeri és magara nézve kotelez6nek elfogadja az Adatkezelési és
Adatvédelmi Tajékoztatdban foglaltakat.

3. A Viszonteladd a Webaruhdzban torténé megrendelés leadasaval kijelenti, hogy 0ndllé foglalkozasaval vagy gazdasagi
tevékenységével Gsszefliggd cél érdekében jar el és a Webaruhazat is ennek érdekében hasznalja, tehat nem mindsil a 2001. évi CVIII.
torvény 2.§ v, pontjdban meghatérozott fogyaszténak.

4. A Webaruhdz szolgaltatasait valamennyi Viszonteladdnk jogosult igénybe venni.
A Webaruhazban torténd vésarlas elektronikus Gton leadott megrendeléssel lehetséges, a jelen ASZF-ben meghatarozott médon.

5. Az ASZF elfogadasaval a Felek kozott adasvételi keretszerz8dés jon létre.
A Felek kozotti — termék adasvételére vonatkozo — eseti szerz6dés

. a megrendelé adatlap valamennyi kotelezGen kitdltend6 mezGjének kitoltését és a kitoltott adatok ellendrzését
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kovetden,
. a ,Rendelés elklildése” gombra kattintdssal és
. a megrendelés Nagykeresked® altali visszaigazoldsaval
. a visszaigazolas Viszonteladdhoz tortént megérkezése idGpontjaban jon létre.

A ,Rendelés elkildése” gombra kattintds a Viszonteladd részér6l visszterhes, adasvételi szerzédés létrehozdsara iranyuld
jognyilatkozatnak mingsiil.

A Felek kozott eseti szerz6dés létrejohet a Viszonteladd vételi nyilatkozatdnak (megrendelés) irasban vagy széban torténé megtételével is;
a szerz6dés minden esetben a vételi nyilatkozat (megrendelés) Nagykereskedd altal torténd visszaigazolasaval, annak a Viszonteladéhoz
torténd megérkezése idépontjaban jon létre.

6. A felek kézott az ASZF és az eseti szerz6dés magyar nyelven, a magyar jog szabalyai szerint jon létre. A szerz6dések nem mindgstilnek
irasba foglaltnak. Az ASZF-et a Nagykereskedd megkiildi az eseti megrendelést visszaigazolé e-mailben a viszonteladénak. szerz6déseket a
Nagykereskedd a szerz&déseket elektronikus nyilvdntartdsaban rogziti, feldolgozza, és azt a hatdlyos jogszabadlyi el6irdsok altal elGirt
id6tartamig 6rzi.

Az ASZF és az eseti szerzédések tartalmardl Nagykereskedd a Viszonteladé irasbeli kérésére tajékoztatast nyuijt:

. Ertékesités: Incze Attila (Tel: +36 30 985 5884)
. Ugyfélszolgalati iroda cime: 1095 Budapest, Soroksari ut 160.
. Ugyfélszolgélat nyitvatartasi ideje:
o  hétf6tél csutortokig 8.30 — 16.30,
o pénteken: 8.30 — 12.00.
. E-mail: exportdirector@elitecosmetix.com
o  Telefon: +36 30 985 5884

02. REGISZTRACIO

7. A Viszonteladd regisztracidjat a Nagykereskedd sajat vallalatirdnyitasi rendszerében végzi a Viszonteladéval kotott hatdlyos
viszonteladoi szerz6désben megadott adatok alapjan.

A sikeres regisztraciot kovet6en a Nagykereskedd a Viszonteladd szdmdra a Webaruhdzba torténé belépéshez szikséges bejelentkezési
adatokat (jelszo) e-mailben megkiildi.

A regisztracid vasarlasi kotelezettséggel nem jar.

A Viszonteladd kérésére a Nagykeresked6 Uj jelszét bocsat a Viszonteladd rendelkezésére, illetve Viszonteladé a Weboldalon kérheti az
,Elfelejtettem jelszavam” gomb megnyomasdval és regisztralt e-mail cime megaddasaval az Uj jelszé megkuldését.

A jelsz6 dtadasabal, illetéktelen személy altali felhasznalasbdl eredé karért a Nagykereskedd nem felel.

A hibds/hidnyos/téves Weboldal/Webaruhaz hasznalatbdl vagy Viszonteladdi adatszolgaltatasbol eredd karért a Nagykereskedd nem felel.

8. A Viszonteladé e-mail cimének megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy a Nagykeresked§ szolgaltatd, technikai jellegii és tizleti ajanlat
tartalmu tzenetet kildjon szamara. A Viszonteladdt az e-mail cim azonositja, igy egy e-mail cimmel csak egy Viszonteladé regisztralhaté. A
regisztralt adatokat a Nagykereskedd kérelemre torli a rendszerébdl. A torlési kérelmet a Viszonteladd érvényesen irasban vagy a regisztralt
e-mail cimérdl kildheti meg a Nagykereskedd részére.

03. MEGRENDELES, VETELAR

9. A Nagykereskedd a termék , Kosdrba” helyezésével valaszthatja ki, hogy mely terméket kivanja megvasarolni. A ,Kosar” mentpont
segitségével ellendrizheti, szerkesztheti, a ,Kosar” tartalmat megtekintheti, médosithatja — ezen beliil a ,,Kosarba” tett termék mennyiségét
megvaltoztathatja, illetve térélhet barmely terméket vagy a ,Kosar” teljes tartalmat is —, tovabba kivalaszthatja a fizetési és szallitasi
modot.

Amennyiben Viszonteladd a ,Kosar” ellendrzését, tartalmanak mddositasat kbvet6en tovabbi terméket kivan a ,Kosarba” helyezni, ez a
,Vasarlas folytatdasa” gomb megnyomasaval teheté meg.

A Viszonteladd a Webaruhdzban szerepld egyes termékekre vonatkozé adatoknal tajékozodhat arrdl is, hogy az adott termék rendelhetd
vagy nem, illetve készlethidnyos-e.

Amennyiben a Viszonteladdnak a megrendelés elkildését megel6z&en, de ezt kdvetSen is barmikor a termékkel kapcsolatban kérdése
merilne fel, igy a Nagykereskedg ligyfélszolgalatahoz (6. pont) fordulhat.

10. A Kosar tartamanak véglegesitése a kivalasztott termék megrendelése a ,Rendelés elkiildése” gomb megnyomasaval teheté meg.

11. A megrendelést a NagykereskedS csak regisztrélt Viszontelad6tdl és csak akkor fogadja el, ha Viszonteladé a megrendeléshez
szlikséges valamennyi mez6t maradéktalanul kitolti. Ha a Viszonteladd valamely mez6t hibasan, hidnyosan vagy nem tolt ki, hibatizenetet
kap a Nagykeresked6tdl.

12. A megrendelés visszaigazolasanak minéstl a nagykereskedd rendszere &ltal a viszonteladd részére kiildétt - a megrendelés
megérkezésére vonatkozo - automatikus e-mail. Abban az esetben, ha Viszonteladé a megrendelés e-mailben torténé visszaigazolasat
kovetben, de még a kiszallitdst megel6z6en visszavonja a megrendelést, 10% meghiusulasi kotbért koteles fizetni Nagykeresked6nek. A
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kotbér alapja a megrendelésben szerepld termék nett6 (AFA nélkiil szamitott) vételara.

13. A Webdruhdzban ugyanazon Viszonteladé altal egymast kovetSen leadott rendeléseket a NagykereskedS kulon rendelésekként
kezeli. A délel6tt 10 déra utan leadott rendelés masnapi rendelésnek mindsil a szerz6dés teljesitése (pl. a kiszallitds datuma, akcid,
kedvezmény figyelembevétele) szempontjabdl.

14. Akivélasztott termék mellett feltlintetett vételar, tartalmazza a termék teljes vételdrat, valamint a termék értékesitése id6pontjaban
a termék értékesitését jogszabaly szerint terhelé addkat. A nem magyar honossagu Viszonteladd esetében az adok és egyéb kozterhek az
erre vonatkozo hatédlyos magyar jogszabalyok szerint keriilnek felszamitasra.

A termék vételara nem tartalmazza a kiszallitas koltségét.

15. A Webaruhazbdl megrendelhets termék vételara megvéltoztatasanak jogat Nagykereskedd fenntartja azzal, hogy a mddositas a
Weboldalon torténé kozzététellel egyidejlileg lép hatdlyba. Vasarlds esetén a termék vételdra a ,Rendelés elkiildése” gomb
megnyomasaval rogzil. Amennyiben a termék vételara ezt kovetéen mddosul, Ugy az a Nagykereskedd részére mar elkildott megrendelést
nem érinti, az a Nagykeresked§ részére sem jogot (az arkiilonbozet Viszonteladdval szembeni érvényesitése), sem kotelezettséget (az
arkulonbozet Viszonteladd javéra torténd elszamolasa/visszatéritésére) nem keletkeztet. Ez a rendelkezés nem vonatkozik a 16) pontban
meghatdarozott esetekre.

16. Amennyiben a Nagykereskedd a téle elvarhaté gondossdg ellenére a Termék arét hibdsan tinteti fel, nem koteles a Terméket a
hibasan feltlintetett aron értékesiteni a Viszonteladd részére.

Ebben az esetben a Nagykeresked§ koteles a Viszonteladdt a tdjékoztatni a termék tényleges arardl és felajanlani a termék ezen az aron
torténé megvasarlasanak lehetéségét. Amennyiben a Viszonteladd ezt az ajanlatot elfogadja, Ugy a Felek kozott az eseti szerz6dés a
Viszonteladd erre vonatkozd, elfogadd nyilatkozatanak Nagykeresked6hoz torténé megérkezésekor jon létre.

17. A kedvezménnyel rendelkezd Viszonteladd a ra vonatkozd kedvezmény igénybevételére az interneten keresztiil torténé vasarlas
esetén is jogosult. A kedvezmény feltételrendszerének kialakitdsa — melyet Nagykereskedd kilon hirdetményben (weboldalan és
elektronikus hirlevelében) tesz kozzé — és a kedvezmény megaddsa Nagykereskedd kizardlagos joga.

A Nagykeresked6 fenntartja a jogat, hogy kedvezmény rendszerét, a megadott kedvezmény mértékét barmikor, egyoldalian mddositsa.
Errél a Nagykereskedd a Viszonteladdt minden esetben elézetesen irasban értesiti.

04. SZAMLAZASI ES FIZETESI FELTETELEK

18. A Viszontelad6 az alabbiak szerint egyenlitheti ki a megrendelt termék vételarat:

. utdnvéttel tortént megrendelés esetén a terméket kiszallitd futarszolgalatnal, készpénzben, vagy bankkartyaval;
. a szallitast/atvételt megel6z6en, banki atutalassal;
. a szallitast/atvételt megel6zG6en, online, bankkartyas fizetéssel.

Online, bankkartyas fizetés valasztasa esetén a Viszonteladd a Webdruhazbdl dtiranyitasra kerll a Saferpay a gateway, Worldline Financial
Services (Europe) S.A. (10, rue Gabriel Lippmann, L-5365 Munsbach, Luxembourg; VAT-ID LU23138978), 4ltal biztositott fizetési fellletére,
ahol a bankkartyas fizetést teljesitheti.

A Viszontelado6 altal megadott kartya adatokat a jovébeli kifizetések miatt a tranzakcidval érintett bank/pénzintézet automatikusan rogziti
és sajat eljarasi szabalyai szerint kezeli.

Online, bankkartyas vasarlas esetén a tranzakcidval érintett bank/pénzintézet 24 (huszonnégy) 6ras biztonségi ellenérzést folytathat le,
amely a kifizetett 6sszeg Nagykereskedd bankszamlajan torténd jovairasat és emiatt a kiszallitas id6pontjat egy munkanappal késleltetheti.

19. A Nagykeresked§ és a Viszonteladé megéllapoddsa — amely nem azonos a jelen ASZF-fel és a jelen ASZF 5. pontjaban meghatérozott
eseti szerz8déssel — alapjan, kivételesen mod van a termék vételdranak halasztott fizetéssel torténd kiegyenlitésére.
20. A megrendelés leadasat kovetden a Viszonteladd az altala megadott fizetési és szamlazasi adatokat nem mddosithatja.

21. Amennyiben a Viszonteladénak a Nagykereskedé felé lejart tartozasa van, annak kiegyenlitéséig a Nagykereskedd
. jogosult a megrendelést visszautasitani;
. jogosult Viszontelado altal barmely jogcimen teljesitett fizetést a fennallé kovetelésébe beszamitani;

. jogosult a termék értékesitését a vételar készpénzben térténd kifizetéséhez kotni.

Abban az esetben, ha Viszonteladd ellen cséd-, felszamolasi-, végelszamolasi-, vagy végrehajtasi eljaras indul, a Nagykereskedd jogosult a
tovabbi megrendelések teljesitését a termék vételaranak készpénzben torténd kifizetéséhez kotni.

22. A Viszontelado fizetési késedelme esetén a Nagykereskedd
. a Ptk. 6:155.§-ban meghatarozott késedelmi kamat felszamitasara jogosult, tovabba
. a kovetelése behajtdsaval kapcsolatos koltségei fedezetéiil negyven eurdnak megfelel§, a Magyar Nemzeti Bank

késedelem kezd6napjan érvényes — hivatalos deviza-kozéparfolyama alapjan meghatarozott forintosszegre (behajtasi
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koltségdtalany) tarthat igényt (2016. évi IX. tv. 3.§).

Ezek teljesitése a Viszonteladét nem mentesiti a késedelem egyéb jogkdvetkezményei aldl; a kartéritésbe a behajtdsi koltségataldny
Osszege beszamit. Amennyiben Nagykereskedd a koltségdatalanyt érvényesiteni kivanja Viszonteladéval szemben, ugy azt megfelel6
szamviteli bizonylattal kiterheli Viszonteladéra.

23. A Viszonteladét terhel§ fizetési kotelezettséggel szemben csak Nagykereskedd altal elismert, vagy joger8s birdsagi hatarozatban
megallapitott, lejart kovetelés szamithato be.

24. A Nagykeresked§ az értékesitett termékrél a mindenkor hatdlyos jogszabélyoknak megfelel§ szamlat allit ki. A Nagykereskedd élve az
altalanos forgalmi adérdl szol6 2007. évi CXXVIL. tv. 177.8-aban meghatdrozott lehet6séggel, az altala kiallitott szdmlat nem irja ald és nem
ldtja el bélyegzé lenyomattal, mivel az ezek nélkil is megfelel a szamlaval, mint konyvviteli bizonylattal szemben tamasztott
kovetelményeknek.

25. A Nagykeresked§ fenntartja a jogdt szamlakorrekcid elvégzésére — kilonosen, de nem kizardlagosan — abban az esetben, ha a
Viszonteladd részére egyedi aron torténik a termék értékesitése és a téves rendszerbedllitas kovetkeztében a szdmlan a vételdr tévesen
kerult feltlintetésre. Szamlakorrekciéra jévairas vagy utdlagos terhelés formajaban is sor kerilhet.

26. A Viszonteladd részér6l a terméket és az atutalas fizetési méddal kiallitott szamlat kizérdlag az erre jogositott, el6zetesen irasban
megjelolt személy vehet at. A Nagykereskedd a szdmlaatadds soran minden esetben kéri a fényképes igazolvany felmutatasat.

Az atvételre jogositott személyt a Viszonteladd vezet§ tisztségvisel6je jogosult a Nagykereskedd részére bejelenteni az erre vonatkozd,
kitoltott és cégszerlen aldirt nyilatkozat és a vezet§ tisztségvisel§ alairds-mintajanak vagy alairdsi cimpéldanyanak Nagykereskedd részére
torténé megkildésével. A nyilatkozaton fel kell tlntetni a jogosult személy nevét, valamint valamelyik fényképes igazolvanydnak
(személyazonositd igazolvany, vezetGi engedély, Gtlevél) szamat.

Ez a rendelkezés irdnyadd arra az esetre is, ha a Viszonteladd vezet§ tisztségviselGje magét kivanja jogosultként megjeldini.

A Nagykereskedd kijelenti, hogy az ekként rendelkezésre bocsatott személyes adatokat kizardlag a fenti célbdl a vonatkozd, hatélyos
adatvédelmi jogszabdlyoknak mindenben megfelelen kezeli. Az adatkezelésre egyebekben az Adatkezelési és Adatvédelmi Tajékoztatd
rendelkezési is irdnyaddk. A Nagykeresked8vel kozolt adat a Nagykeresked§ altal, annak tudomdsul vételére vonatkozd visszaigazolas
Viszonteladdhoz torténé megérkezését kbvetben keril alkalmazasra.

Az adatkozlés elmaradasabdl, annak hibdas, hianyos teljesitésébél ered kdr a Viszonteladét terheli.

05. SZALLITAS; A TERMEK ATVETELE

27. A megvasarolt terméket a Nagykereskedd a Viszonteladdnak rendelés visszaigazolasban meghatarozott napon szallitia ki a
Viszonteladd éltal a megadott széllitdsi cimre. Meghatarozott id6pontra (drara) torténd kiszallitast a Nagykereskedd nem vallal.

28. A Viszonteladd koteles a megvésdrolt termék atvételére a megrendelés visszaigazolasaban jelzett vagy Nagykeresked6
tgyfélszolgalataval leegyeztetett napon. Nagykereskedé — amennyiben a Viszonteladd a Nagykereskedé altal biztositott fuvarozasi és
atvételi lehetGséggel nem él — a megrendelés visszaigazolasatdl szamitott 7. (hetedik) nap végéig ingyenesen biztositja a megvasarolt
termék tarolasat. Ezt kovetSen a Viszonteladd a termék taroldsaért 3.- EUR/nap/raklap + AFA térolasi dijat kételes fizetni. Magyarorszagi
Viszonteladd esetén az tarolasi dij 6sszegének HUF-ra torténé atszamitasdra a tarolasi dij kifizetésének napjan iranyadé MNB deviza k6zép
arfolyam szerint kerul sor.

29. A Nagykereskedé a magyarorszagi Viszonteladd altal az adott napon 10.00 6raig megrendelt és raktaron Iévé terméket a
megrendelés visszaigazoldsat kdvet6 munkanapon Magyarorszag teriletén, havonta legfeljebb 4 (négy) alkalommal dijmentesen hazhoz
szallitja fuvarozo cég igénybevételével. Az ezen felll igénybevett kiszallitds koltsége a Viszonteladot terheli a fuvarozd cég aktudlis
arjegyzéke szerint.A nagykereskedd bizonyos értékhatar felett eseti vagy allando széllitasi kedvezményben részesitheti a viszonteladét.

29.1) A Nagykereskedd a kiilféldi Viszonteladé altal a magyarorszagi helyi id8 szerint 10.00 6raig megrendelt és raktaron 1év8
arut a megrendelés visszaigazolasat kévetd 3 (harom) munkanapon beliil 6sszekésziti és szamlazza. A Nagykereskedd a
megvasarolt terméket a szamla ellenértékének bankszamlajan torténd jovairdsat kovetéen EXW paritassal
fuvarozza/fuvaroztatja.

29.2) A Nagykereskedd az &ltala alkalmazott szallitési dij — mely minden esetben a fuvarozé &ltal aktudlisan adott fuvardij
ajanlattal egyezik meg — véltoztatasanak jogat fenntartja. A Viszonteladd a szallitds varhato koltségér6l a Nagykereskedd
Ugyfélszolgalatan tajékozédhat.

30. A Viszonteladd a fentiektél eltéré egyéb szallitdsi modokat is igénybe vehet sajat koltségére és felelGsségére. Ezen egyéb szallitdsi
maddok igénybevétele esetén a fenti dijmentesség, illetve kedvezményes fuvardij nem alkalmazhaté.

31. A megvasarolt termék helyszini dtvételét a Viszontelado részére a Nagykereskedé munkanapokon 7.00-15.00 6raig biztositja a 1095
Budapest, Soroksari Gt 160. szam alatti telephelyén. Amennyiben Viszonteladé a megrendelés soran egy elére megadott napon torténd

helyszini atvételt kér, Ugy erre az esetre a 28) pontban irott rendelkezések az iranyaddk.

32. A Viszontelad6 a termék atvétele utan 3 napon belll kételes mennyiségi ellenérzést és a csomagolas ellendrzését elvégezni. 3

4
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munkanap utdn mennyiségi és csomagolasi hianyossagokra vonatkozé reklamaciot a Nagykereskedd nem fogad el.

Sériilésmentes, bontatlan, eredeti széllitmanynak csak az mingsil, amely a Nagykeresked altal alkalmazott biztonsagi jelzésekkel/jelekkel
el van latva.

Amennyiben Viszonteladd barmely sérilést, eltérést tapasztal, a fuvarozé/a termék ataddja a Viszonteladd kérésére koteles tételesen
atadni a terméket és a helyszinen jegyz6konyvet felvenni. A tételes atadds sordn megallapitott karért a Nagykereskedd vagy — ha a termék
kiszallitdsdhoz fuvarozot vett igénybe — a fuvarozé felel. A Viszonteladd ezzel 6sszefliggs igénye kizardlag az alairt jegyz6konyv birtokaban
érvényesithetd.

33. Amennyiben azt jogszabaly elGirja, a Nagykeresked§ koteles az altala forgalmazott termék haszndlati utasitdsdt a termékhez
mellékelni. Ha a Viszonteladd barmely okbdl nem kapja kézhez a termékkel egyiitt a kotelezd hasznalati utasitast, azt haladéktalanul — a
termék hasznalatba vétele, tovabbértékesitése elétt (1) — jelezni kdteles Nagykereskedd Ugyfélszolgalatandl, annak érdekében, hogy a
Nagykereskedd a hasznalati utasitast haladéktalanul pdtolhassa. A jelzés elmaradasa esetében a Viszonteladd elleni fogyasztévédelmi
hatdsagi eljaras kockazatat és szankciodit a Viszonteladd viseli.

Amennyiben Viszonteladdnak barmely termék min&ségével, alapvetd tulajdonsagdval, haszndlataval, hasznalhatésagaval kapcsolatban, a
Weboldalon kdzélteknél tébb informacidra van sziiksége, Uigy a Nagykereskedd Ugyfélszolgalatatol kérhet tovabbi tajékoztatdst.

06. JOTALLAS, SZAVATOSSAG, VISSZARU
34. A jotdllasra és a szavatossagra, valamint a visszaruval kapcsolatos eljarasrendre a hatdlyos magyar jogszabdlyokon tulmenéen a
Nagykereskedd ,,BELSO ELJIARASI SZABALYZATA” és a ,JOTALLASI JEGY” , tovabba a Nagykereskedd Visszarukra vontkozd szabalyzata
dokumentumokban irott feltételek az irdnyadok:

o  BELSO ELJARASI SZABALYZAT (.pdf)
o  JOTALLASI JEGY (.pdf)
e VISSZARU SZABALYZAT (pdf)

07. A SZERZODES MEGSZUNESE
35. Az ASZF elfogadasaval létrejott keretszerzédés hatarozatlan idére vonatkozik.

36. A Viszonteladd jogosult a regisztracidjat barmikor, indokolas nélkdl torolni irdsbeli nyilatkozattal, ideértve a regisztralt e-mail cimér6|
a Nagykereskedd részére kildott elektronikus levelet is. A regisztracid torlésére vonatkozod nyilatkozat az ASZF elfogadasaval létrejott
keretszerz6dést megsziinteti.

A Viszonteladd nyilatkozata megérkezését kovetGen a Nagykereskedd koteles haladéktalanul gondoskodni a regisztracid torlésérdl, ez
azonban nem érinti a hatalyban 1évé eseti szerz8dést, annak teljesitését és a teljesitéshez sziikséges adatokat, valamint a Nagykeresked6t
jogszabaly alapjan terhel6 kotelezettség teljesitéséhez és a Nagykereskedd jogai és torvényes érdekei érvényesitéséhez sziikséges
adatokat.

37. A Nagykereskedd jogosult a jelen ASZF-et a Viszonteladd vonatkozésaban a hatalyban 1évs eseti szerz8dés megsziinésének napjara
felmondani, illetve — amennyiben a Felek kozott eseti szerz6dés nincs hatalyban — azonnali hatallyal felmondani és a Viszonteladd
Webdruhazi belépési kddjat azonnali hatallyal felfiiggeszteni, ha Viszonteladd a jelen ASZF-ben foglaltakat sulyosan vagy ismételten
megszegi és jogsérté magatartdsaval az erre vonatkozo felszolitas ellenére, a felszolitasban meghatarozott megfelel§ hataridén belil nem
hagy fel, illetve a jogsért6 allapotot nem sziinteti meg.

Sulyos szerz6désszegésnek mindsiil kiilonosen, de nem kizarélag:

A. a Nagykereskedd jé hirnevének megsértése;

B. a Nagykeresked6tél vasarolt termék jo hirnevének megsértése;

C. a Viszonteladd éltal a Nagykereskedd kifejezett felhivasa ellenére folytatott, a Nagykereskedd felhivasa szerint a termék jo
hirnevét sért6, vagy egyébként a Nagykereskedd altal alkalmazott marketing stratégiaval, megfontolasokkal ellentétes hirdetési,
tajékoztatasi gyakorlat;

D. a Viszonteladdként tortént regisztracio soran kozolt adatok megvéltozasa esetén a Nagykereskedd értesitésének elmulasztasa,
kilonosen az aldbbi esetekben:

a Viszonteladd cégadataiban bekdvetkezett valtozas,

a tényleges tulajdonos személyének megvaltozasa,

a kapcsolattartd személyének megvaltozasa,

cs6d-, végelszamolasi-, felszamolasi-, vagy végrehajtasi eljaras elrendelése.

38. Amennyiben a megrendelés visszaigazoldsdban (12. pont) meghatarozott teljesitési hataridé meghaladja a 15 (tizen6t) napot, abban
az esetben Viszonteladd irasban (ideértve a regisztralt email cimérél kuldott elektronikus levelet is) elallhat az eseti szerz6déstél. A
Viszonteladdt abban az esetben is megilleti az eseti szerz6déstél vald elallas joga, ha a Nagykeresked6 a visszaigazolasban meghatarozott
id6ponthoz képest 15 (tizenot) napot meghaladd késedelembe esik a szallitassal.


https://www.crystalnails.hu/viszontelado/img/letoltheto_dokumentumok/18_Elite_Belso_eljarasi_jotallas_szavatossag_20230622.pdf
https://www.crystalnails.hu/viszontelado/img/letoltheto_dokumentumok/19_elite_jotallas_jegy_2023_23.05.05.pdf
https://www.crystalnails.hu/viszontelado/img/letoltheto_dokumentumok/visszaru-minosegi_reklamacio_szabalyzat_202306.pdf
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39. A Nagykereskedd azonnali hatallyal eldllhat azon eseti szerz6déstél, amelynek megkétése soran személyes vagy banki (bankkartya)
adatok jogosulatlan felhaszndaldsara kerilt sor és ennek alapos gyanuja felmerilt vagy ezt az Ugyben eljart birésag, mas hatdsdag
hatdrozataban megallapitotta. A Viszonteladd tudomasul veszi, hogy ebben az esetben a vételar teljesitése ellenére a Nagykereskedd nem
koteles a termék atadasara és a vételdrat az annak kifizetését teljesité személy részére, illetve birdsdg, hatdsag hatarozataban
meghatarozott személy részére visszafizeti.

08. VEGYES RENDELKEZESEK

40. A Viszonteladé tudomdsul veszi, hogy a Webaruhdz szerver alapokon m(ik6dd informaciés rendszer. A Webaruhdzbdl térténd
vasarlas feltételezi Viszonteladd részérél az internet technikai és mszaki jellemzdinek/korlatainak ismeretét és a technoldgiaval egydtt jard
hibalehet6ségek elfogadasat. A Viszonteladdé tudomasul veszi, hogy 6t terheli a szamitégépe, informacids rendszere, illetve az azon
taldlhaté adatok védelmének kotelezettsége.

40.1) A Nagykeresked6 nem felel semmilyen kérért, amely a Weboldalra valé csatlakozas miatt a Viszonteladénal vagy mas
személynél kdvetkezett be.

41. A Nagykeresked§ a Viszontelado altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kotétten, kizarolag a Viszonteladdval kotott szerzédés
teljesitése, a Nagykereskeddt jogszabaly alapjan terhelS kotelezettség teljesitéséhez és a NagykereskedS jogai és torvényes érdekei
érvényesitése érdekében haszndlja fel. A Nagykereskedd Viszonteladé adatait harmadik személynek nem adja ki, kivéve, ha a szerz6dés
teljesitésekor a harmadik személy a Nagykeresked6 vagy a Viszontelado teljesitési segédeként jar el, illetve a Nagykeresked6t erre birdsag,
hatdsag jogerds hatdrozata kételezi.

41.1) A Viszonteladé tudomdsul veszi, hogy a Weboldal/Webéruhaz hasznélata folyamén technikai informacidk, adatok
kerilnek rogzitésre statisztikai célokbdl. (IP cim, latogatds id6tartama, stb.).
A Viszonteladé tudomasul veszi, hogy a Nagykeresked ezen adatokat 41. pontban irott célbdl, valamint a megrendelés
teljesitéséhez kapcsolédd marketing, adatbiztonsdgi és minGségellendrzési - vallalatiranyitasi rendszerfejlesztés
érdekében, illetve statisztikai célbdl haszndlja fel.

41.2) A Viszonteladd tudomasul veszi, hogy a Webdruhaz oldalan leadott megrendelés alapjan elkészitett szdmla adatai a
megrendelés leadasa folyaman megadott adatokkal rogzitésre és taroldsra keriilnek a hatdlyos szamviteli torvényben
meghatdarozott id6tartamra.

A Nagykereskedd hirlevelére tortént feliratkozds soran megadott adatokat a Nagykereskedd kizardlag a hirlevél
viszontelado részére torténd megkiildése érdekében kezeli azzal, hogy a Viszonteladd a hirlevél kiildésérdl barmikor
leiratkozhat.

41.3) A Viszontelad6 a Nagykereskedd altal kezelt adatainak térlését, médositasat az azokba tdrténd betekintést barmikor
kérheti irdsban, azonban tudomasul veszi, hogy az adat torlését a Nagykereskedé megtagadhatja, amennyiben az a 41.,
41.1 és a 41.2. pont elsé bekezdésében meghatarozott joga gyakorlasdhoz és kotelezettsége teljesitéséhez sziikséges.

41.4) A Viszonteladdé tudomassal bir arrél, hogy a Weboldal/Webdaruhdz cookie-kat hasznal. A cookie olyan fjl, amelyet a
Nagykereskedd szervere kild a Viszonteladd bongész6jének, és amelyet a Viszonteladd szamitogépe tarol. A cookie-ban
személyes adat nem keril térolasra.

Amennyiben a Viszonteladé nem kivanja engedélyezi a cookie-k haszndlatat, azt letilthatja a bongész&je beallitdsaiban. A
Viszonteladd tudomasul veszi, hogy a cookie-k tiltdsa esetén a Weboldal/Webaruhaz szolgaltatasainak bizonyos elemei
csak részben, vagy egyaltalan nem hasznalhatok.

42. A Nagykereskedd barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldaltan, el6zetes értesités nélkiil médositani. Az ASZF médositasa
annak a Weboldalon torténd kozzétételével 1ép hatalyba. A mér leadott megrendelésre a leadas napjan hatélyos ASZF rendelkezései az
irdnyadok.

43. Vis major (pl. haborus események, természeti katasztrofak, sztrajk, szolgéltatdi szintli kommunikdacids haldzati izemzavar, hatdsagi
intézkedések) korilmény bekovetkezése esetén, annak fennalltdig a Nagykeresked6 mentesil az eseti szerzGdés szerinti teljesités
kotelezettsége aldl. llyen esetben Nagykereskedd minden téle elvarhaté intézkedést koteles megtenni, hogy az eseti szerz6dés teljesitésére
sor kerdljén.

44, A Felek az esetleges jogvitajukat egyezség utjan kisérlik meg rendezni. Amennyiben ez nem vezet eredményre, a Felek —
értékhatartol fuggéen — aldvetik magukat Budapesti II-lll. Kerileti Birdsag, illetve a Székesfehérvari Torvényszék kizarolagos
illetékességének.

45. A jelen ASZF magyar nyelven késziilt. Barmely idegen nyelvre torténé forditas tajékoztaté jellegd, alkalmazésa/értelmezése esetén a
magyar nyelv(i véltozat az iranyadd.

46. Ajelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok, kiilénésen a Ptk. az irdnyaddk, abban az
esetben is, ha a Viszonteladd nem Magyarorszdgon honos személy vagy a szerzddés teljesitésére részben vagy egészben nem
Magyarorszagon kertl sor. A Felek a kollizids jogszabalyok alkalmazasat kizarjak.
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