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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
1. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1.1. Az Elite Cosmetix Kft. (a tovabbiakban: Szolgéltatd) a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben (a tovébbiakban:
ASZF) szabdlyozza a www.crystalnails.hu weboldalon (2 tovabbiakban: Honlap) nyUjtott szolgaltatassal,
termékértékesitéssel (a tovabbiakban: webdruhdz) és annak igénybevételével kapcsolatos feltételeket, a
Szolgéltatd és a vele szerzédéses kapcsolatba 1épd vagy [épni kivand személy (a tovébbiakban: Vasarld) jogait,
kotelezettségeit és egyéb, a Honlapon nyUjtott webdruhdz szolgaltatdssal dsszefliggd 1ényeges korilményeket. A
Honlapon keresztil a Szolgéltatd elsédlegesen professziondlis felhasznaldsra - jellemzéen nem fogyasztdnak
mindsulé vasarldknak — szant mdkoréom alapanyagok és kellékek, berendezések (a tovabbiakban: Termék)
kiskereskedelmi értékesitését végzi, valamint csomagklldé, internet alapU elektronikus kereskedelmet folytat. A
Szolgéltatd és a VAasarld adasvételi szerzédést kdtnek a Termékre vonatkozdan. A megkdtdtt szerz8désre a magyar
jog rendelkezései irdnyaddak és a szerzdédés a Vasarld személyétdl fuggden fogyasztdi szerzédésnek mindsiilhet.

1.2. A Szolgaltaté adatai:

e  Cégnév és cim: Elite Cosmetix Korlatolt Felel6sségli Tarsasdg, 1085 Budapest Jézsef krt. 44.
o  Bejegyzd birdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

o  Cégjegyzék szdm: 01-09-866257

o  Székhely: 1085 Budapest, Jozsef krt. 44, fsz/3.

o  Addszadm: 13651929-5-42

e  (Csoportazonositd: 17781781-5-42

e  Bankszamlaszam: 10700347-43457106-51100005

e Vasarléi kapcsolattartasi telefonszdm: +36-1-3341-924, +36-30-846-8879

e Altaldnos Vasarlé kapcsolattartasi e-mail cim: ugyfelszolgalat@crystalnails.hu

e Tarhely szolgaltatd neve és cime: Jacobs Global Kft.,, 1085 Budapest, J6zsef kdrdt 44. fszt. 3.

1.3. Ertelmezd rendelkezések:

e a) fogyasztd: a VAsarld, amennyiben szakméaja, dnallé foglalkozésa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil
eljaré természetes személy;

e b) vallalkozas: a Vasarld, amennyiben a szakméaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében
eljaré személy;

e () jogszabaly: a mindenkori hatdlyos magyar és EU jogszabalyok.

1.4. A Honlapon a megvéasarolhatd Termékre vonatkozdan kdzolt informacidk vasarlasra felhivdsnak mindsilnek. A
Vasarld a Honlap hasznalataval - ideértve az offline mddban torténd hasznédlatot is — tudomasul veszi a jelen
ASZF-ben foglaltakat, a regisztracid (4.1) és a megrendelés (4.3) leadasidt megelézéen a Honlapon a
jeldlénégyzetbe tett pipaval pedig a Vasarld megerdsiti azt, hogy a szerzédéskotés eldtt megismerte és magara
nézve kotelezdnek elfogadta jelen ASZF tartalmat.

1.5. A Vasarld koteles valos adatokat megadni annak kapcsan, hogy fogyasztéként vagy vallalkozasként
(szakipari felhasznaloként) kivan a Szolgaltatéval szerzédni és téle terméket vasarolni. Szolgaltatd fenntartja
maganak a jogot, hogy amennyiben kideril a Vasarlérél, hogy bar fogyaszténak nyilatkozta magat a
megrendelési folyamat elején, de valéjdban szakipari felhaszndlé vagy olyan kereskedelmi cég, mellyel a
Szolgaltaté kilon viszonteladdi szerzédést kot, Ggy a vele tévedésbSl megkotott szerz6dést a Szolgdltatd
birésdgon megtamadhassa, illetéleg a csalard mddon eljard féllel szemben kartéritést is kdvetelhessen. A
Szolgéltaté vélelmezi a Vasarl6 nem fogyasztdi mindsilését, amennyiben adott éven belil a téle szarmazd
megrendelés(ek) egylittes forgalma a bruttd egy millié forintot eléri és a felek eltérd, irasbeli megallapodasa
hianyaban a szakipari felhasznalokra irdnyadé, jelen ASZF-ben rogzitett szabalyok szerint szerzédik az ilyen
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Vasarléval, bekérve annak adészamat. Az adészam megadasanak megtagadasa esetében a Szolgaltaté nem
koteles az emlitett Vasarldkkal szerz6dést kotni.

1.6. A jelen ASZF, a Honlapon elérheté informéaciék, valamint a Vasarlé altal leadott megrendelés és annak a
Szolgaltatd altal tortént visszaigazoldsa, egylttesen és kizadrélagosan magukban foglaljdk a Szolgéltatéd és Vasarld
kozotti szerz&dés teljes tartalmat. A Szolgaltatd és a Vasarld kozott létrejott szerz8dés nyelve magyar. A szerzédés
irasbeli szerz6désnek mindsll, azt a Szolgéltatd iktatja, igy az utdlag hozzaférhetd és megtekinthetd. A Vasarld a
sajat felhasznaldi fidkjan keresztll a korabbi megrendeléseit megtekintheti, a teljesitett megrendeléseirdl kidllitott
szamlat a Vasarld a vasarlas sordn hasznalt email cimére kildott elektronikus levélben kapja meg.

1.7. A Szolgdltaté semmilyen kilon nevesitett, harmadik személy dltal kdzzétett magatartdsi kddex
rendelkezéseinek nem veti ald magét.

1.8. A Honlap hasznélatahoz szilkséges azon technikai tajékoztatast, melyet jelen ASZF nem tartalmaz, a Honlapon
elérhetd egyéb tdjékoztatdk nyljtjak, illetve a Vasarld tovabbi segitséget kaphat a Szolgdltatd Honlapon kozzétett
telefonszaman, munkanapokon 8.00-16.00 6ra kézott. Jelen ASZF rendelkezéseit, illetve a Honlapon elérhetd
tajékoztatdkat és egyéb informéacidkat egylittesen, egymésra tekintettel kell értelmezni. Amennyiben a jelen ASZF
és a Honlapon elérhetd tajékoztatdk és egyéb informacidk tartalma eltér, Ggy a jelen ASZF rendelkezései az
irdnyadok.

1.9. A Szolgéltatd és a Vasarld jogviszonyara kiléndsen, de nem kizdrdlagosan az alabbi jogszabélyok az irdnyaddk:

e 2013, évi V. torvény, a Polgéri Torvénykonyvrél (Ptk.);

e 2001 évi CVII. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids
tarsadalommal dsszefliggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl;

e 2003. évi C. tdrvény, az elektronikus hirkozlésrél;

e 2008. évi XLVII. torvény, a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

e 2008. évi XLVIII. torvény, a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl;

o 2011 évi CXII. torvény, az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél (Infotv.);

e Az Eurbpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679. sz. rendelete, a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramldsardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél (CDPR);

o 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet, a fogyaszté és a véllalkozas kozotti szerzédések részletes szabélyairdl;

e 37151/2003 (IX.22) Kormanyrendelet az egyes tartds termékekre vonatkozd kdtelezd jétallasrél

o 19/2014 (IV.29) NCM rendelet a fogyasztd és a véllalkozas kdzotti szerzédés keretében eladott dolgokra
vonatkozd szavatossagi és j6tallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU irdnyelve, a fogyasztdk jogairdl;

e 16/2011. sz. vélemény, a viselkedésalapu online rekldm bevalt gyakorlatdra vonatkozd EASA/IAB-ajanlasrél.

2. FELHASZNALASI FELTETELEK

2.1. A Vasarldé a Honlapot a sajat kockdzatdra haszndlja. A Szolgdltatd a szerzédésszegésért vald feleldsségen
tilmenden nem vallal felel6sséget a hasznalat sordn barmely okbdl bekdvetkezd vagyoni és nem vagyoni karért. A
Szolgéltatdé nem felel a Véasarld altal tanUsitott magatartdsért, valamint az altala kdzzétett, vagy kdzzétenni
megkisérelt tartalmakért.
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2.2. A Vasarlé a Honlap hasznélata soradn az altala megadott adatok valdsdgdért, pontossagaért és érvényességéért
felel&sséggel tartozik. A Vasarld koteles gondoskodni arrdl, hogy a Honlap haszndlata sordn harmadik személyek
jogait és torvényes érdekeit vagy a jogszabalyokat se kozvetlenll, se kdzvetett mddon ne sértse. A Vasarld felel a
sajat és az érdekkorébe tartozd személyek magatartasaért kiillondsen, de nem kizarélagosan a vasarlasi folyamat és
a Termék rendeltetésszer(i hasznalata korében. A Vasérld tudomaéssal bir arrdl, hogy bizonyos tartalmakra,
termékekre, szolgaltatdsokra orszagonként eltéré jogszabalyok vonatkozhatnak. A Szolgédltatd nem felel azért, ha a
Honlap hasznélatdval a Vasarlé személyes joga, az dllandé lakhelyének vagy tartdzkodasi helyének joga vagy egyéb,
alkalmazandé jog szerint jogsértést valdsit meg.

2.3. A Szolgdltatd egylttmukodik az illetékes hatdsdgokkal a jogsértések felderitése céljabdl. A Vasarld éaltal a
Honlap hasznalata soran esetlegesen elérhetévé tett tartalmat a Szolgdltatd jogosult, de nem koteles ellendrizni,
és a kozzétett tartalmak tekintetében a Szolgéltatd jogosult, de nem kételes jogellenes tevékenység folytatdsara
utalé jeleket keresni.

2.4. A Honlap és szolgéltatasi oldalai olyan kapcsolédasi pontokat (linkeket, bannereket) tartalmazhatnak, amelyek
més szolgdltatdk oldalaira vezet(het)nek. Ezen szolgdltatdk tevékenységéért, az altaluk Uzemeltetett honlapok
tartalmaért, adatkezelési és adatvédelmi gyakorlatdért a Szolgéltatd nem felel.

2.5. Amennyiben a Vasarld a Honlapon kifogasolhatd tartalmat észlel, koteles azt haladéktalanul jelezni a
Szolgaltatdnak. Ha a Szolgaltatd johiszemU eljardsa sordn a jelzést megalapozottnak taldlja, jogosult az informacid
haladéktalan torlésére, vagy annak mdédositasara.

2.6. Amennyiben a Vasarlé megsérti a jelen ASZF-ben foglalt rendelkezéseket, Ugy a Szolgaltatd - jogai és
torvényes érdekei érvényesitése egyéb mddjainak fenntartdsa mellett — jogosult figyelmeztetést kildeni a Vasarlé
részére, a VAsarld felhaszndldi fidkjat felflggeszteni vagy tordlni, id6legesen vagy véglegesen megszintetni a
Honlaphoz valé hozzaférését, megakadalyozni a Vasarlé IP cimét haszndlé eszkdzok Honlaphoz torténd
csatlakozadsat, megkeresni a Vasarld internetszolgdltatdjat a Honlaphoz valé hozzaférés blokkoldsa érdekében. A
Vésarlé tudomasul veszi, hogy jogsértése esetén a Szolgéltaté a jelen ASZF-ben meghatérozott irdnyadd jogon
tUlmenden a VAasarld személyes joga vagy barmely egyéb, alkalmazhatd jog &ltal biztositott igényérvényesitési
lehetdséggel élhet.

2.7. A Szolgaltatd jogosult a jelen ASZF alapjan Iétrejott szerzédésbél fakadé jogait, illetve kéveteléseit egyoldalu
intézkedésével (nyilatkozatéval) mésra atruhdzni. A Vasarld a tovébbiakban is hivatkozhat azokra a kifogasokra,
illetve beszdmithatja azokat az ellenkdveteléseket, amelyek az A&truhdzésrdl széld értesitéskor méar fennallt
jogalapon a Szolgéltatéval szemben keletkeztek. A Szolgéltatd elézetes irasbeli hozzajaruldsa nélkil a Vasarld nem
jogosult a jelen ASZF alapjan létrejott szerzédésbd| fakadd jogainak, illetve kdveteléseinek atruhazasara.

2.8. A Szolgdltatd a tavolsagi kommunikaciéért dijat nem szamit fel. A Vasarld internet szolgdltatdja vagy barmely
hatdsag, szervezet altal a Honlaphoz torténd hozzaférés esetére felszamitott dij, koltség a Vasarlot terheli.

3. SZELLEMI ALKOTASHOZ FUZ6DO JOGOK

3.1. A Honlap egésze, annak grafikus elemei, szdvege és technikai megoldasai, és a Szolgéltatds elemei szellemi
alkotdshoz fliz8dd jog - kiléndsen, de nem kizardlagosan szerzdi jog vagy védjegyjog - oltalma alatt
allnak/allhatnak. A Szolgédltatd a jogosultja vagy a feljogositott felhasznaldja a Honlapon, valamint a Honlapon
keresztll elérhetd szolgéltatdsok nyUjtdsa sordn megjelenitett valamennyi tartalomnak, ideértve kilonosen, de
nem kizarélagosan barmely szerzéi mUvet, grafikdt, a www.crystalnails.hu domainnevet és az ehhez tartozd
aldomaineket, reklamfelileteket, a Honlap fellletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb
megoldasokat, dtletet, megvaldsitast.
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3.2. A Honlap tartalménak, valamint egyes részeinek adathordozdra mentése vagy kinyomtatdsa magan- és/vagy
Uzleti céld felhasznalds céljabdl kizardlag a Szolgdltatd elbzetes irdsbeli hozzdjaruldsa esetén engedélyezett. A
kifejezetten magadncélu felhasznaldson, alkalmazéason tuli felhasznaldshoz — példaul adatbazisban torténd tarolas,
tovabbadas, kdzzé- vagy letdlthetévé tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal - a Szolgéltatd eldzetes irasbeli
engedélye sziikséges. Tilos a Honlapon szereplé barmely kereskedelmi név vagy védjegy barmilyen céld hasznélata,
hasznositasa, kivéve, ha arra a jelen ASZF kifejezett felhatalmazast ad. A Honlap rendeltetésszer( hasznélataval
jaré6 megijelenitésen, az ehhez szikséges ideiglenes tobbszordzésen és a magancéll masolatkészitésen tll a
Honlapon taladlhatd szellemi alkotdsok a Szolgaltatd eldzetes irasbeli engedélye nélkil semmilyen egyéb formaban
nem hasznalhatdk fel vagy hasznosithaték.

3.3. Tilos minden olyan tevékenység, amely a Szolgdltatd adatbazisdnak részleges vagy teljes Kkilistdzasara,
rendszerezésére, archivalasara, feltérésére (hack), forradskddjainak visszafejtésére iranyul, kivéve, ha erre a
Szolgéltatd elbzetesen irdsban engedélyt adott. Kildn megéllapodds, vagy az erre a célra szolgalé szolgéltatas
igénybevétele nélkll tilos a Szolgéltatd dltal rendelkezésre bocsatott felllet, illetve keresémotorok megkerulésével
a Szolgaltatd adatbazisdt modositani, tordlni, lemésolni, abban Uj adatokat elhelyezni, vagy meglévd adatokat
feldlirni. A Vasarld tudomasul veszi, hogy a jelen pontban meghatdrozott cselekménnyel kapcsolatban
bUntetéeljdras is indithatd (2012. évi C. torvény, a Buntetd Torvénykodnyvrél, 375.8).

3.4. A Vasarl6 altal a Honlapon kdzzétett tartalmat Ugy kell tekinteni, hogy arra vonatkozdan a Vasarlé ingyenes,
visszavonhatatlan, nem kizarélagos, terlleti és idébeli vagy egyéb korldtozds nélkuli, korldtlan alkalommal
gyakorolhatd, harmadik személynek atengedhetd jogot adott a Szolgéltatd részére, amely kiterjed a tartalom
felhasznalasara, hasznositasara, dtdolgozasara, kép-vagy hangfelvételen torténd rogzitésére, illetve adathordozdra
torténd masolaséra is.

4. A HONLAPON TORTENO VASARLAS
4.1. Regisztracié

4.11. A Honlapon torténd vasarlas feltétele a Vasarld altal jogszerlen, helyesen, 6nkéntesen megadott adatok
felhasznélaséval torténd, érvényes regisztracié. A regisztracids fellleten, kdvetkezd adatokat szlkséges megadni a
Szolgéltatd részére:

e  Teljes név (vezeték- és utdnév)

e E-mail cim

o Jelszé (jelszd megerdsitése)

e Szamlazasi és szallitasi adatok (név, cim)

4.1.2. A Vasarlénak a regisztracios felileten van lehetdsége kilon, kifejezett nyilatkozattal feliratkoznia Szolgéltatd
hirlevelére, kedvezményes ajanlataira.

4.1.3. A regisztracié elklldéséhez a Véasarldnak az ezen a fellleten taldlhatd jelolénégyzet kipipalasaval kifejezetten,
magéra nézve kotelezének el kell fogadnia jelen ASZF-et, az adatvédelmi rendelkezéseket tartalmazé felhasznélasi
feltételeket.

4.1.4. A Vasarld jogosult a regisztraciéjat barmikor tordlni az  adatvedelem@elitecosmetix.com e-mail cimre a
regisztraciés eljardsa sordn alkalmazott e-mail cimrél kildott Uzenettel. Az Uzenet megérkezését kdvetden
Szolgéltatd 5 munkanapon belll gondoskodik a regisztracid torlésérdl. A vasarld felhasznaldi adatai a torléssel
eltdvolitasra kerilnek a rendszerbdl, ez azonban nem érinti a mér leadott rendelésekhez vagy érvényesen létrejott
szerzédésekhez kapcsolddd adatok és dokumentumok megdrzését, nem eredményezi ezen adatok torlését. Az
eltavolitas (regisztracié torlése) utdn az adatok visszadllitdsara tdbbé nincs méd.
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415. A felhaszndldi hozzaférési adatok (igy kulondsen a jelszd) titokban tartdsdért, valamint ezen adatok
jogosulatlan személy 4ltal tdrtént megszerzéséért és annak minden kévetkezményéért kizarélag a Vasarld a felelds.
Amennyiben a Vasarld tudomaést szerez arrél, hogy a regisztracié sordn megadott jelszavdhoz jogosulatlan személy
hozzajuthatott, koteles haladéktalanul megvaltoztatni jelszavat, ha pedig feltételezhetd, hogy a jogosulatian
személy a jelszé hasznélatdval barmilyen mddon visszaél, koteles egyidejlleg értesiteni a Szolgéltatét. Vasarld
véllalja, hogy a regisztracié sordn megadott személyes adatokat szlikség szerint frissiti annak érdekében, hogy azok
idészerlek, teljesek és a valésdgnak megfeleléek legyenek.

4.1.6. Ha a Vasarlé regisztralt a Honlapra, de elfelejtette jelszavat, akkor igénybe veheti a jelszd emlékeztetd
segitségét. Az ,Elfelejtettem a jelszavamat” fellleten a Vasarldénak meg kell adnia a regisztralasi eljadras soran
alkalmazott e-mail cimet, melyre rendszerlizenet érkezik az Uj jelszavaval.

4.2. Cookie (a tovabbiakban: ,siiti")
4.2.1. A Szolgéltatd rogziti, hogy a Honlapon ,sUtiket” hasznal.

4.22. A sUti" egy kisméretl egyedi szdveges informacids fajl, amely abban az esetben kerUl(het) a felhasznalé
szamitogépre, amikor egy webhelyet latogat meg. A ,sitik” sokféle funkcidval rendelkez(het)nek. Tobbek kozott
informaciét gyljtenek/gyljthetnek, megjegyzik a felhasznald egyéni bedllitdsait, felhasznalasra kerllnek pl. az
online bevasarlbkosarak hasznalatakor, és altaldnossdgban megkdnnyitik a weboldal haszndlatdt a felhasznélé
szdmara. A Vasarld tudomasul veszi, hogy az interneten elérhetd honlapok (egyes) szolgaltatdsai kifejezetten a
,sutik" elfogadasatdl fuggnek, igy a ,sutik” tiltdsa esetén lehetséges, hogy a honlap nem vagy nem megfeleléen
mUkodik.

A ,sutik” jellemzéen munkamenet ,suti" (session cookie) vagy hirdetési és bongészést tdmogatd ,sitik” fajtdkra
tagozdédnak. A munkamenet ,sUti" egy olyan tipusa a ,sUtiknek”, ami mar a legalapvetébb béngészési folyamatok
fenntartdsdhoz is szikséges. Ennek hidnydban mar az oldalrél-oldalra atlépés folyamata sem nyomon kdvethetd a
honlap altal. A hirdetési és bongészést tAmogatd ,sutik” olyan ,sutik”, amelyek a felhasznalé honlapon alkalmazott
bdngészési szokdsait gydjtik, ezzel lehetévé téve a célzott és testre szabott ajénlatok (keresési feltételek)
felkinalasat, illetve ezzel ndvelve a felhasznaldi élményt és eredményességet a bdngészés folyaman. A Honlap
munkamenet ,sUtivel” teszi lehetévé az egyes felkeresési lehetéségek muikodését, vagy a Vasarlé szdmaéra a
menikbe torténd belépés lehetdségét stb. Hirdetési és bongészést tdmogatd ,sitijeivel” pedig a Vasarld szokasait
vizsgélva igyekszik még hatékonyabbd tenni szolgdltatdsait, illetve névelni a Honlap alkalmazasanak felhasznaldi
élményét.

4.2.3. Amennyiben a V4sarld altal haszndlt bongészéprogram lehetdvé teszi, bedllithatd, hogy a Vasarld elfogadja-e
a ,sutiket" vagy sem. Ugyancsak a bongészéprogramban [1évé bedllitdsokkal lehet testre szabni azt, ha V4sarld
értesitést kér arrdl, hogy a Honlap ,sutit" kivan elhelyezni a bongészéjében és azt is, hogy a kiloénb6zé tipusi
,sutik" meddig maradhatnak fenn, illetve torlédjenek-e a bongészéprogram bezarasakor.

4.2.4. A Honlap megldtogatdsaval a Vasarld tudomasul veszi, és hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy a Szolgaltatd a
Honlapon tett Vasarldi latogatdsok sordn egy vagy tobb ,sutit" kild a Vasarld szamitdgépére, amely(ek) révén
béngészdje egyedileg azonosithatd lesz. Ezek a ,sUtik" a Google &ltal biztositottak, felhasznéldsuk a Google
Adwords rendszerén keresztll torténik. Ezeket a ,sUtiket” csak az egyes aloldalak latogatdsa esetén kildi meg a
Szolgaltatd a Véasarld szamitdgépére, tehat ezekben csak az adott aloldal meglatogatasdnak tényét és idejét tarolja.

A fentiek szerint elkuldott ,sttik” felhaszndldsa a kdvetkezdképpen torténik: a kilsé szolgdltatdk, kozottlk a
Google, ezen ,sutik" segitségével téroljdk, ha a Vasarld kordbban mér latogatast tett a Szolgdltatd webhelyén, és ez
alapjan hirdetéseket jelenitenek meg a Vasarlénak, akar kilsé szolgdltatdék — kozdttik a Google — partnereinek
internetes  webhelyein. A Vasarlé a Google hirdetések kikapcsolasara szolgdldé  oldalon
(http://www.google.hu/privacy_ads.html) tilthatja le a Google ,sutijeit’, illetve a Network Advertising Initiative
leiratkozasi oldalan (http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp) a kilsé szolgaltatdk ,sutijeit” is

letilthatja.
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4.3.Megrendelés

4.31. A Honlapon keresztll a Véasarlé megrendelést adhat le a Honlapon eladdsra meghirdetett Termékre. A
Honlap tdjékoztatd jelleggel a vonatkozd jogszabalyi feltételeknek megfeleld részletességgel tartalmazza a Termék
jellemzéit. Aznapi rendelésnek mindsul a munkanapokon, helyi idé szerint délelétt 10.00 éraig leadott rendelés,
masnapi rendelésnek mindstl a munkanapokon, helyi idé szerint 10.00 éra utadn leadott rendelés.

4.32. A Vasarld a Termék jellemz&ir6l tdjékoztatdst nyUjtd fellleten, vagy a Termékek tételes felsoroldsat
(Termékek, Terméklista) tartalmazé oldalakon taldlhaté ,Kosarba" gombra kattintva vélaszthatja ki a megrendelni
kivant Terméket és helyezheti a ,Kosardba". A Termék kivalasztasa és ,Kosarba" helyezése nem mindsll a Termék
lefoglaldsanak, kizarélag a megrendelés Szolgéltatd altali visszaigazoldsaval, a szerz&dés létrejottével torténik meg
a vasarlas.

4.3.3. Az aktudlis ,Kosar" tartalmat — a kivalasztott Terméke(ke)t, darabszamot, és a Termék(ek) bruttd arat, a
megrendelés végdsszegét - a Vasarld a Honlapon ellendrizheti és a vasarlasi folyamat lezarasaig barmikor
modosithatja.

4.3.4. A megvasarolt Termék a GLS futarszolgdlattal kerul kiszallitdsra, ezért a Vasarlénak meg kell adnia a szallitasi
adatokat. A Vasarldnak lehet&sége van eltérd szamlazasi és szallitasi adatokat hasznalni a vasarlas soran, amelyhez
a ,A szallitasi cimem eltér a mar megadott szamlazasi cimtél.” lehetdséget kell valasztania.

4.35. Az Osszesitd fellleten a Vasarlénak lehetésége van ellendrizni a megrendelését, igy kialonodsen az altala
megadott adatokat, a megrendelni kivdnt Terméket, annak bruttd &rat, a megrendelés végdsszegét, az ltala
valasztott fizetési és szallitasi médot.

4.3.6. A Szolgéltatd fenntartja magéanak a jogot, hogy egyoldalll Uzleti dontése alapjan, eseti jelleggel kereskedelmi
akciokat folytasson. Ilyen esetben a ,Kosar" oldalon a Vasarld az aktivalt (elérhetédvé tett) ,Ajandékutalvany vagy
Kuponkdd” mezdbe térténd beirdssal majd a ,Bevéltom” gombra Kkattintdssal kuponkédkedvezményt
érvényesithet, vagy ajdndékutalvdnyt vélthat be. Vasarlénak az ellenérzd fellleten tovdbbad lehetésége van
megrendeléséhez Megjegyzést flizni az erre biztositott fellleten.

4.37. A vasarlasi mlvelet érvényes befejezéséhez a Vasarlénak — a vonatkozd fellleten taldlhatd jeldlénégyzetek
kipipalasaval - kifejezetten el kell fogadnia magéra nézve kételezdnek az ASZF-et, valamint tudomasul kell vennie
az adatkezelésre vonatkozd tdjékoztatdt. Az oldal aljdn taldlhatd ,Megrendelés elklldése" gombra kattintast
kovetden a Vasarld véglegesen elklldi a megrendelését. Az igy elkllddtt megrendelés a Vasarld részére fizetési
kotelezettséget keletkeztet, amelyet a fizetés valasztott mddja szerint koteles teljesiteni.

4.3.8. A Szolgaltatd a Vasarld altal elkilddtt megrendelés (amely szerz8déskotési ajanlatnak mindsil) megérkezését
48 (negyvennyolc) éran belll, Un. visszaigazold elektronikus levél (e-mail) Gtjan visszaigazolja a Vasarlé részére,
amelyben feltiintetésre keriil a V4sarld megrendelésének szdma, a megrendelés dadtuma, a Vasarld neve, addszadma
(ha a Vasarld azt a megrendelés sordn megadta), a széllitdsi cim, a szdmldzadsi cim, a megrendelt Termék
megnevezése és mennyisége, a Termék bruttd ara, a szallitds mddja és koltsége, a fizetendd végodsszeg, a Vasarld
megrendeléshez csatolt megjegyzése. A visszaigazoldé e-mail a Szolgaltatd részérdl a Vasarld altal tett ajanlat
elfogaddsdnak mindsul, amelynek Vasarld részére torténd megklldésével szerzédés jon létre a Szolgéltatd és a
Vasarld kozott. Az igy létrejott szerz8dés Uzlethelyiségen kivll, elektronikus Uton, tavollévék kozdtt megkodtdtt
szerz8désnek mindsul. Az adasvételi szerz8déssel a Szolgaltatd véllalja, hogy a megrendelt Terméket a Vasarléd
részére kiszallitja, azt birtokba adja és azon a Vasarld tulajdonjogot szerez, mig a Vasarld Vallalja, hogy a kiszallitott
Terméket atveszi és a megrendelés végosszegét (vételdt+koltségek és dijak, a Szolgaltatd altal kidllitott szamla
szerint) megfizeti. Amennyiben a Szolgéltatd a jelen pontban frott hataridén belll igazolhatdéan nem kildi meg az
adott rendelésre vonatkozd visszaigazold elektronikus levelet (e-mail) a Vasarld részére, a szerz6dés nem jon létre,
a Vasarld mentesUl az ajanlati kotottség aldl és a feleknek egymdassal szemben kdvetelésiik semmilyen jogcimen

nincs.
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439. A Vésarld a "Rendeléseim" menlpont alatt ellendrizheti - az altala megadott e-mail ciméhez
hozzarendelhetd — kordbbi megrendeléseit. Minden megrendelés egyedi megrendelés szdmmal azonosithaté.

4.3.10. A Szolgéltatd nem vallal felelésséget a megrendeléskor az adatatvitel sordn bekdvetkezett mlszaki hibdért
vagy a Vasarld tévedéséért. A Vasarlénak a rendelés barmely szakaszdban a megrendelés Szolgdltatd részére vald
elkildéséig a Honlapon barmikor lehetdésége van az adatbeviteli hibdk javitdsdra, akdr a sajat fidkjaban
(felhasznaléi adatok mddositasa), akdr a megrendelési fellileten. Ha Vasarld rendelését mar elklldte a Szolgaltatd
részére és hibat vesz észre a visszaigazold e-mailben szereplé adatok tekintetében, azt 24 (huszonnégy) éran belll
jeleznie kell a Szolgaltatd felé. Amennyiben ilyen jelzéssel a Vasarld nem él, Ugy tekintendd, hogy a visszaigazold e-
mail tartalma a Vasarlé Ugyleti szdndékdval mindenben megegyezik. Amennyiben a megrendelést a Szolgaltatd
nem/nem teljes egészében (valamely okbdl eredéen nem egy kiszallittatdssal) tudja teljesiteni, abban az esetben
felveszi Vasarléval a kapcsolatot és tajékoztatja a megrendelés varhato teljesitésérdl és a kiszallitas hataridejérdl.

4.4. A Termék vételara

4.41. A Honlapon megjelenitett Termék vételdra magyar forintban (Ft) van feltiintetve és a feltlintetett ar az
altaldnos forgalmi adét is tartalmazza.

4.42. A Termék mellett feltiintetett vételdr nem tartalmazza a kiszallitds koltségét. Csomagolasi koltséget a
Szolgéltatdé nem szdmit fel. Ellenkezd megéllapodads hidnydban a Szolgdltatd sajat szabdlyai szerint, olyan
csomagolassal 1atja el a Terméket, hogy az biztositsa a Termék épségét annak Vasarld altal torténd atvételéig.

4.4.3. A Szolgdltatd a Vasarld részére szamlat allit ki, amely tartalmazza a Vasarlé altal fizetendd teljes 6sszeget,
ideértve a széllitds dijat is, amennyiben a Vasarld olyan széllitdsi modot valasztott, amelyért a Szolgdltatd dijat
szamit fel. Ez utébbi korilményrdél a Vasarld a szallitdsi méd kivalasztasakor a Honlapon kap tdjékoztatast.

4.4.4. A Szolgdltatd abban az esetben nem felel a Honlapon hibédsan feltlintetett vételarért, ha a hiba barki
szdmara felismerhetd volt, vagy a feltlintetett vételar nyilvanvaldan téves volt, vagy a feltintetett vételadr a Termék
kozismert nagysagrendU aratél jelentbsen eltérd, irredlis dsszegl volt. llyen esetekben a szerzédés a Szolgaltatd és
a Vasarlé kozott nem jon létre, a Szolgdltatd nem koteles a Terméket a Honlapon hibdsan feltlintetett aron
szolgdltatni. Ebben az esetben a Szolgdltatd, a rendelés visszaigazoldsdban vagy azt kdvetden, a szallitasi hataridén
belll felajadnlja a Termék valds dron torténd megvasarldsanak lehetéségét. Amennyiben a Vasarld a Terméket a
valds dron meg kivanja vasarolni, Ugy erre vonatkozé megrendelést koteles leadni és a vételdrat megfizetni.

4.45. Kizarélag kataldgus megrendelése esetén a szallitasi kdltség a Vevdt terheli.

4.4.6. Fogyaszténak nem mindsulé vasarldink dltal az eldrendelhetd Termékek esetén a Termékek ara tajékoztatd
jellegl, melytél a Termék végleges ara eltérhet. Az elérendelhetd Termék végleges vételdra azt kdvetden kerUl
meghatarozasra, hogy a Szallitd készletnyilvantartdsdba bevételezésre kerllt. A Szolgdltaté a Termék aranak
véltozasardl a Vasarldt a Honlapon - ha a Vasarld a terméket elérendelte, Ugy az elérendelés sordn hasznalt e-mail
cimre kuldott levélben — haladéktalanul tdjékoztatja. Amennyiben az elérendelés sordn a Vasarld a Termék nem
végleges vételardt megfizette, Ugy a kUldnbdzet elszdmoldsdra és megfizetésére a végleges megrendelés
leadasakor kerul sor.

4.5, Fizetés
4.51. A Vasarlé a megrendelés végdsszegét megfizetheti bankkartydval online (a SIX Payment Services fellletén

keresztll) vagy a Termék részére torténd kiszallitdsakor, készpénzben vagy bankkértydval a futdrszolgdlat
kézbesitést végzd képvisel§jénél.
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4.6. A Termék kiszallitasa

4.6.1. A Termék kiszéllitdsa a GLS futarszolgalattal torténik. A GLS szolgéltatasaval és tevékenységének szabélyaival
kapcsolatban bévebb tajékoztatast az aldbbi oldalon talalhat: https:.//gls-group.eu/HU/hu/home . A futérszolgélat
sajdt rendszerének megfeleléen, a csomag Szolgdltatdtdl vald dtvételét kdvetben e-mailben értesitést kild a
Vasarldnak, amely e-mailben taldlhaté linkre kattintva a Vasarlénak lehetésége van a szallitdsi idépont
modositdsara, valamint a csomagszam alapjan, a kildemény online torténd kdvetésére. Ha a Vasarld a megjeldlt
idépontban nem tartézkodik a megadott szallitdsi cimen és a csomag atvétele meghilsul, a futdr értesitést hagy a
szallitdsi cimen. Az értesitén taldlhatd szdm segitségével a Vasarldnak lehetdsége van a futdrszolgélatndl Uj
szallitasi cim és idépont megadaséra, illetve egyeztetésére. A futdrszolgdlat tovabbi 1 alkalommal kisérli meg a
megrendelt termékek kiszallitdsat. A futdrszolgélat Osszesen kétszeri kézbesitést kisérel meg, azonban, ha a 2.
kiszallitas is sikertelen — Vasarldnak felréhatd okbdl -, akkor a 3. kiszallitdst a Szolgéltatd csak akkor kisérli meg
Ujbdl, ha a Vasarldé a megrendelés, illetve az Ujabb szallitasi koltség ellenértékét atutaldssal a Szolgdltatd részére
kifizette és a vételdr a Szolgdltatd szamldjan jovairdsra kerllt. A Szolgdltatd fenntartja a jogot, hogy minden
tovabbi kiszallittatasért szallitasi dijat szadmlazzon ki.

4.6.2. Ha Vasarld sérllést tapasztal a csomagolason, az atvétel sordn, a kildeményt nem koteles atvenni, azt a
Szallitd részére visszakuldheti. Amennyiben az atvételkor lathatdan sérilt a csomagolds, és a sérilés a Termék
atvételét megelézden keletkezett, a termék visszavételét Szolgéltaté dijmentesen biztositja. Amennyiben a
csomagolas sérilt volt és a VAsarld a kildeményt ennek ellenére atvette, Ugy a csomagolds sérllésére a
késébbiekben a Vasarlé csak abban az esetben hivatkozhat, ha sérllés tényét a kildemény kézbesitésekor a
futdrnéal irdsban jelezte.

4.6.3. Szallitdsi dijak, koltségek

Szallitasi dijak (Magyarorszagi szallitdsi cim esetén):

e 15.000,-Ft alatti rendelés esetén: 1300 Ft
e 15.000,-Ft feletti rendelés esetén: ingyenes

A Szallité Magyarorszdg hatdrain tdlra (kUlfoldre, vdmszabad terlletre) megrendeléseket nem fogad el és
kiszallitdst nem véllal.

Egyéb koltségek:

e Utanvétes fizetési mdd dija: 350 Ft
e Online bankkartyas fizetés: ingyenes

4.6.4. Szallitdsi hatdridé A megrendelés feldolgozdsdnak hatérideje 2 (két) munkanap (aznapi rendelésnek a
munkanapokon legkésébb délelétt 10.00 6rdig leadott és beérkezett rendelés mindsil, az ezutdn beérkezett
rendelések a kdvetkezd munkanapon kerllnek feldolgozésra.). Szolgéltatdé - a Felek eltéré megéllapodasanak
hidnydban - a szerzédés megkotését kovetden késedelem nélkil, de legkésébb harminc napon belil kdteles a
Vasarld rendelkezésére bocsatani (kiszallitani) a terméket. A szallitdsi hatdridé kezdd napja a megrendelést
visszaigazold elektronikus levél Vasarld részére térténd elkildését kdvetd munkanap.

4.6.5. A megrendelt Termék személyes atvételére a Szolgaltatd nem biztosit lehetdséget. A Szolgdltatd fenntartja
maganak a jogot, hogy az adott naptéri napon rogzitett, tdbb megrendelést nem egy, hanem a megrendelések
szdmanak megfeleld csomagban juttassa el a VA4sarld részére.
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4.6.6. A Szolgdltatd - az elérendelés sordn hasznalt e-mail cimre kildott levélben - haladéktalanul értesiti a
Vasarldt, ha az elérendelt Termék varhatéd kiszallitdsdnak hatérideje a Honlapon megadott idéponthoz képest
jelentésen mdédosul. Jelentds hatdridé mddosuldsnak az eredetileg kozodlt idéponthoz képest legaldbb 30 napos
eltérés tekintendd. Ilyen esetben mindkét felet megilleti az eldllds joga, az elérendelés sordn mar megfizetett
vételdr Vasarld részére térténd haladéktalan visszafizetése mellett.

4.6.7. A karveszély viselése a Vasarléra a Termék atvételével szall 4t. Amennyiben a Terméket a Vasarld neki
felréhatd okbdl a masodik alkalommal térténd kézbesitéskor sem veszi at, akkor a csomag visszaérkezik a
Szolgaltatdhoz, aki ezt kdvetben a kidllitott szdmlat sztorndzza és az elbre kifizetett vételdrat visszautalja a Vasarld
részére.

5.ELALLASI JOG

5.1. Elallasi jog fogyasztéi szerz6dés esetén.
5.1.1. A fogyasztdt indokolds nélkili eldllasi jog illeti meg termék adasvételére irdnyuld szerz8dés esetén

e a3 terméknek, tdbb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltérd idépontban torténik,
az utoljara szolgéltatott terméknek,

o  tObb tételbdl vagy darabbdl alld termék esetén az utoljdra szolgaltatott tételnek vagy darabnak,

e ha aterméket meghatdrozott idészakon belll rendszeresen kell szolgéltatni, az elsé szolgéltatisnak,

a fogyasztd vagy az éltala megjeldlt, a fuvarozdtdl eltérd harmadik személy altali dtvételének napjatdl szamitott
tizennégy (14) napon belll. A fogyasztd az eldllasi jogat a szerzédés megkdtésének napja és a termék atvételének
napja kozotti idészakban is gyakorolhatja.

5.1.2. Tekintettel arra, hogy a jelen ASZF alapjan a szerzédés megkotésére a fogyasztd tesz ajanlatot, a fogyasztot a
szerz8dés megkdtése eldtt megilleti az ajanlat visszavondsanak joga, ami a szerzédés megkotésére kiterjedd
ajanlati kotottséget megszlnteti.

5.1.3. Ha a fogyaszté eldllasi jogdval élni kivan, eldlldsi szandékat tartalmazd egyértelmU nyilatkozatat kodteles
eljuttatni —postai levélkiildeményben vagy elektronikus Gton kildott levél Gtjdn — a jelen ASZF bevezetd
rendelkezéseiben feltiintetett elérhetdségek igénybevételével a Szolgdltatd részére, tovabba ebbdl a célbdl
Fogyasztd felhasznalhatja a Honlapon, ill. a jelen ASZF 1-es szamu Mellékletében taldlhato ,Elallasi nyilatkozat”
nevd minta-dokumentumot is. Ez utébbi esetben a Szolgéltatd haladéktalanul visszaigazolja a fogyasztdi
nyilatkozat megérkezését. A fogyasztdt terheli annak bizonyitdsa, hogy elallési jogat a az itt meghatarozott médon
és idében gyakorolta.

5.1.4. Ha a fogyaszté elallt a jelen ASZF alapjan megkotott szerzédéstdl, koteles a Terméket haladéktalanul, de
legkésébb az eldllds kozlésétdl szdmitott tizennégy (14) napon belll, teljes egészében (azaz a tartozékokkal,
alkotérészekkel és teljes dokumentacidval egyltt), sértetlendl, tisztdn, és ha lehetséges, az eredeti csomagolasaban
visszaklldeni a Szolgaltatd részére, olyan éllapotban, amilyenben a terméket megkapta. Kérjik, amennyiben
lehetésége van, az eredeti dobozba visszacsomagolva térténjen meg a visszaklldés, de minden esetben olyan
csomagoladsban, ami alkalmas a termék allagdnak megdvasara. A csomagoldskor a Vasarlé gondosan koteles eljarni.
Fogyasztasi termékekre (pl. kozmetikai cikkek) vonatkozd adasvételi szerzédéstdl csak akkor lehet eldlini, ha az
adott fogyasztasi cikk sértetlen, nem volt hasznélva (felbontatlan), és az eredeti, lezart csomagoldsaban taldlhaté. A
visszakildés hataridében teljesitettnek mindsul, ha a fogyasztd a terméket a hataridd lejarta eldtt a Szolgaltatd
részére elklldi. A fogyasztot terheli a Termék visszaklldésének kézvetlen koltsége. A Szolgéltatd nem vallalja sem a
Termék visszaszallitdsat, sem a visszaszallitds koltségeinek megfizetését. A Szolgéltatd az utdnvéttel visszakildott
csomagot nem veszi at.

NYITVATARTAS: H-P: 08.00-18.00, SZOMBAT: 09.00-14.00 9
SZAKUZLET TEL.: (1) 334 1924 / 06 (30) 846 8879 E-MAIL: INFO@CRYSTALNAILS.HU
OKTATAS TEL.: (1) 323 0258 / 06 (70) 774 2611 E-MAIL: ISKOLA@ELITECOSMETIX.COM
5 o ! :
COSMETI CiM: 1085 BUDAPEST, JOZSEF KRT. 44.

2N

'-\;Ijj WWW.CRYSTALNAILS.HU [c?‘ WWW.FACEBOOK.COM/CRYSTALNAILS.HUNGARY (O] WWW.INSTAGRAM.COM/CRYSTALNAILSHU



@» Crystal Nails’

AZ IGENYES KORMOK SZERELMESEINEK

5.15. A fogyasztd a Termék jellegének, tulajdonsadgainak és mikodésének megallapitdsdhoz szilkséges hasznalatot
meghaladd hasznalatbdl eredd értékcsdkkenésért felel, ekként pl. olyan esetekben, amikor a termék extrém
mértékl hasznalatdnak nyomai lathatdak a visszaklldott terméken, Szolgdltatd fenntartja magdnak a jogot az
ebbdl fakadd jogai érvényesitésére.

5.1.6. Ha a fogyaszté a jelen ASZF-ben foglaltaknak megfelelen eléllt a Szolgaltatéval megkotdtt szerzédéstdl, a
Szolgéltatd haladéktalanul, de legkésdbb az eldllasrél vald tudoméasszerzésétdl szdmitott tizennégy (14) napon belll
visszatériti a fogyasztd altal ellenszolgdltatdsként megfizetett teljes Osszeget, ideértve a teljesitéssel
Osszeflggésben felmerllt koltségeket is. A visszatérités a fogyasztd altal igénybe vett fizetési mdddal megegyezd
modon torténik. A fogyasztd kifejezett beleegyezése alapjdn a Szolgéltatd a visszatéritésre mas fizetési mddot is
alkalmazhat, de a fogyasztdt ebbdl addéddan semmilyen tobbletdij nem terhelheti. Ha a fogyasztd kifejezetten a
legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi médtdl eltérd fuvarozasi modot valasztott, a Szolgaltatd nem koteles
visszatériteni az ebbdl eredd tobbletkoltségeket. A Szolgaltaté mindaddig visszatarthatja a visszatérités dsszegét,
amig a fogyasztd a Terméket vissza nem szolgéltatta, vagy kétséget kizdrdan nem igazolta, hogy azt visszakildte.

5.1.7. A Szolgéltatéd késedelme esetén a fogyasztd jogosult pdthataridét tlizni. Ha a Szolgéltatd a pdthataridén beldl
nem teljesit, a fogyasztd jogosult a szerzddéstdl elallni. A fogyasztd pédthatdridé tlzése nélkll akkor jogosult a
szerz&déstdl eldlini akkor, ha a Szolgaltatd a szerzddés teljesitését megtagadta; vagy a szerzddést a felek
megallapodéasa szerint vagy a szolgédltatas felismerhetd rendeltetésénél fogva a meghatarozott teljesitési idében —
és nem maskor — kellett volna teljesiteni.

5.1.8. A fogyasztd nem gyakorolhatja az eldllas jogat kilondsen

a szolgédltatds egészének teljesitését kovetden, ha a Szolgiltatd a teljesitést a fogyasztd kifejezett,

elézetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyasztd tudomasul vette, hogy a szolgdltatds egészének

teljesitését kovetden felmondasi jogat elvesziti;

e olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére
allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmlien a fogyasztd személyére szabtak;

e romlandé vagy mindségét rovid ideig megdrzd termék tekintetében;

e olyan zart csomagoldsd termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az 4tadast
kovets felbontdsa utdn nem kildhetd vissza;

e olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kdvetden elvalaszthatatlanul vegyll més

termékkel;

5.1.9. A VA&sarld tudomdsul veszi, hogy amennyiben a megrendelt Termék mellett még ajandék termék is
kiszéllitdsra kerUlt a részére, akkor arra vonatkozdan a Szolgdltatd és a VAsarld kozott, a kézbesités napjaval
ajadndékozasi szerzddés jott létre. Az eldllds az ajadndékozasi szerzédést is felbontja, igy a Vasarld az ajadndékot teljes
egészében (annak alkotdrészeit, tartozékait és dokumentdcidjat) koteles a Szolgdltatd részére a Termék
visszaklldésével egyidejlleg visszaklldeni, ellenkezd esetben koteles a Szolgéltatd részére az ajdndék értékét
megtériteni a Szolgéltatd erre vonatkozdan kidllitott szdmlaja alapjan.

5.1.10. A Szolgéltatd eldllhat a szerz&déstdl a visszaigazold elektronikus levél megklldését kdvetden is, ha a Vasarléd
megszegi a kedvezményt add vagy egyéb kupon felhasznalasanak feltételeit.

5.2. Elallasi jog nem fogyasztoéi szerzédés (vallalkozas) esetén

5.2.1. Véllalkozas a Szolgéltatéval |étrejott szerz8déstdl csak a Szolgdltatd szerzddésszegése esetén allhat el
Fogyaszténak nem mindsuld Vasarldinkat igy a fentebb emlitett, 14 napon bellli, indokolas nélkdli elallasi jog nem

illeti meg.
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6.SZAVATOSSAG ES JOTALLAS
6.1. Kellékszavatossag fogyasztok és nem fogyaszté vevdinknek

6.11. A VA&sarld a Szolgdltatd hibas teljesitése esetén a Szolgdltatéval szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet. Fogyasztdi szerzédés keretében vasarolt, nem hasznalt (Uj) termék vasarldsa esetén Vasarld az
atvétel iddpontjatdl szamitott 2 (két) éves eléviilési hataridd alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a
termékhibdkért, amelyek oka mar a termék atadasa idépontjdban léteztek. A 2 (két) éves elévllési hataridén tul
kellékszavatossagi jogait Vasarld érvényesiteni mar nem tudja. Nem fogyasztdval kotdtt szerzddés esetén a
jogosult az atvétel idépontjatdl szamitott 1 (egy) éves elévilési hataridd alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit.

6.1.2. Hasznélt termékek esetén a Vasarld csak az olyan hidnyossdgok tekintetében érvényesitheti a szavatossagi
jogait, amelyek a hasznltsagbdél eredd hibdkon fellliek, és azoktdl fuggetlendl keletkeztek. Haszndlt termék
esetében a Szolgdltatd 1 (egy) év kellékszavatossdgot vallal a fogyaszténak mindsilé Véasarld irdnyaban, azaz a
V4sarld 1 éves elévilési hataridd alatt érvényesitheti szavatossagi igényét. Ha a hasznalt termék hibas (pl. esztétikai
hibas) és errdl a fogyaszténak mindsilé Vasarld a vasarlaskor tdjékoztatast kapott, az ismert hiba vonatkozasaban
a Szolgéltaténak nincs felel6ssége.

6.1.3. Nem szamit bele az elévilési idébe a kijavitasi idének az a része, amely alatt a Vasarld a dolgot rendeltetés
szer(ién nem tudja hasznalni. A dolognak a kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett részére a kellékszavatossagi
igény elévilése Ujbdl kezdbdik.

6.1.4. Kellékszavatossagi igénye alapjan a Vasarlé vélasztasa szerint

e  kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a vélasztott kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen,
vagy ha az a Szolgdltatdnak — masik kellékszavatossagi igény teljesitésével dsszehasonlitva — ardnytalan
tobbletkdltséget eredményezne; vagy

e a7z ellenszolgdltatds ardnyos leszallitdsat igényelheti, a hibat a Szolgdltatd koltségére maga kijavithatja
vagy massal kijavittathatja, vagy a szerzédéstdl eldllhat, ha a Szolgaltatd a kijavitast vagy a kicserélést nem
vallalta, e kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha a Vasarlénak a kijavitashoz vagy kicseréléshez
flz8d6 érdeke megszlnt.

Jelentéktelen hiba miatt eldlldsnak nincs helye.

A Vasarlé a valasztott kellékszavatossagi jogardl maésikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles a
Szolgéltatdénak megfizetni, kivéve, ha az attérésre a Szolgaltaté adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt
volt.

6.1.5. A Vasarlé a hiba felfedezése utdn késedelem nélkll koteles a hibat a Szolgéltatéval kdzdlni. A kodzlés
késedelmébdl eredd karért a Vasarld felelds. Fogyasztdi szerzédés esetén a hiba felfedezésétdl szdmitott két
hénapon belll kézolt hibat késedelem nélkil kozoltnek kell tekinteni. Fogyasztdi szerzddés esetén az ellenkezd
bizonyitasaig vélelmezni kell, hogy a teljesitést kdvetd egy éven belll a fogyasztd altal felismert hiba mar a
teljesités iddpontjdban megvolt, kivéve, ha e vélelem a dolog természetével vagy a hiba jellegével
Osszeegyeztethetetlen. Ilyen esetben elegendd a hiba koézlésén tdl annak igazoldsa (szdmla vagy a szamla
mésolatdnak bemutatdsa), hogy a Terméket a Vasarld a Szolgaltatdtdl vasarolta.

6.1.6. Nem terheli kellékszavatossagi és termékszavatossagi kotelezettség a Szolgdltatdt akkor, ha a Vasarld, a
Termék hibajarél a vasarlast megeldzben tudott és ennek ellenére kotdtt szerzédést, illetve, ha a Termék hibdjat a
Vasarld maga okozta.
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6.2. Termékszavatossagi felelosség a fogyaszté iranyaban

6.2.1. A Szolgéltatd altal a fogyasztdnak eladott Termék hibdja esetén a fogyasztd kdvetelheti a Szolgaltatétdl, hogy
a Termék hibdjat javitsa ki, vagy - ha a kijavitds megfeleld hatéridén belll, a fogyasztd érdekeinek sérelme nélkdl
nem lehetséges - a Terméket cserélje ki. A Termék akkor hibds, ha nem felel meg a Terméknek a Szolgéltaté Altal
tortént forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi kovetelményeknek, vagy nem rendelkezik a Szolgéltatd altal
adott lefrasban szerepld tulajdonsagokkal.

6.2.2. A Vasarld ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet. A termék hibdjat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Vasarldnak kell
bizonyitania. Termékszavatossagi igényét VAasarld a termék gyartd/Szolgdltatd Altali forgalomba hozataldtdl
szamitott két éven belll érvényesitheti. E hataridd elteltével e jogosultsdgat elveszti.

6.2.3. A fogyasztd a hiba felfedezése utdn késedelem nélkll kdteles a hibdt a Szolgéltatdval kdzdlni. A hiba
felfedezésétdl szdmitott két hdnapon belll kdzdlt hibat késedelem nélkul kozdltnek kell tekinteni. A kozlés
késedelmébdl eredd karért a fogyasztd felelds.

6.2.4. A Szolgdltatd mentesll a termékszavatossagi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy

e aterméket nem Uzleti tevékenysége vagy 6nallé foglalkozédsa kdrében gyartotta vagy forgalmazta;

e a3 termék forgalomba hozataldnak idépontjdban a hiba a tudomany és a technika alldsa szerint nem volt
felismerhetd; vagy

e atermék hibdjat jogszabaly vagy kdtelezd hatdsagi elbiras alkalmazédsa okozta.

6.3. A fogyasztot megilletd jotallas

6.3.1. Hibas teljesités esetén az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kdtelezd jotallasrdl széld 151/2003. (IX
22.) Kormanyrendelet alapjan a Szolgdltatdé a Kormanyrendelet mellékletében felsorolt termék értékesitése (pl.
vilamossagi energidval mUkodtetett szépségdpoldsi eszkdzdk) esetében j6télldsra koteles, ha a felhasznaléd
fogyaszténak mindstl. Mentesll a jotalldsi kotelezettség aldl a Szolgdltatd, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a
teljesités utan keletkezett. (pl. nem rendeltetésszerd hasznalat, szakszer(tlen karbantartdas miatt). A fogyasztd
ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és j6tallasi igényt, illetve termékszavatossagi és j6tllasi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont a fogyasztdt a jotallasbdl fakadd jogok a termék-
és kellékszavatossdg fejezetekben leirt jogosultsdgoktdl fliggetlentl megilletik.

6.3.2. A 2021. janudr 01. napjatdl kotott fogyasztdi szerzédéseknél sdvosan alakul a kotelezd j6téllds hatarideje,
ekként: a 10 ezer forintot elérd, de 100 ezer forintot meg nem haladd eladasi ard termékekre a kotelezd jotallas
idétartama egy év, tovabba a 100 ezer forintot meghaladd, de 250 ezer forintot meg nem haladd eladéasi ar
esetében kettd, és a 250 ezer forint eladasi ar feletti eladasi ard termékekre pedig hdrom év. A j6téllasi hataridé a
fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd 4ataddsa, vagy ha az lUzembe helyezést a Szolgdltatd vagy annak
megbizottia végzi, az Uzembe helyezés napjaval kezdddik, azonban amennyiben a berendezés Uzembe
helyeztetésére az dtadast kovetd hat hénapon tul kerdil sor, akkor a hataridé az dtadés napjaval kezdédik.

6.3.3. JOtallasi igénye alapjan a fogyasztd valasztasa szerint

(i) kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a vélasztott jotallasi jog teljesitése lehetetlen, vagy
ha az a Szolgdltaténak - a masik jotdllasi igény teljesitésével O6sszehasonlitva - aranytalan
tobbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgdltatds hibatlan &llapotban képviselt
értékét, a szerz8désszegés sulydt és a jotdlldsi jog teljesitésével a fogyasztébnak okozott
érdeksérelmet; vagy
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(i)  az ellenszolgdltatds ardnyos leszallitdsat igényelheti, a hibdt a Szolgdltatd koltségére maga
kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a szerz&déstdl eldllhat, ha a Szolgdltatd a kijavitast vagy
a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének lehetdleg 15 napon belll nem tud eleget tenni, vagy
ha a fogyaszténak a kijavitdshoz vagy Kicseréléshez fliz6dé érdeke megszlint. Jelentéktelen hiba
miatta azonban nincs helye elallasnak.

6.3.4. A kijavitds vagy Kkicserélés intézésekor torekedni kell arra, hogy a kijavitds, a kicserélés legfeljebb 15 napon
belll megtdrténjen, azzal, hogy amennyiben a kijavitas vagy a kicserélés idétartama meghaladja a tizen6t napot, a
Szolgéltaté tajékoztatja a fogyasztét a kijavitds vagy kicserélés varhaté idétartamardl. A kijavitas sordn csak Uj
alkatrész kerllhet a termékbe beépitésre.

6.3.5. Amennyiben a berendezés elsé alkalommal térténd javitdsa soran megallapitja a Szolgéltatd, miszerint az
nem javithatd, vagy amennyiben a kijavitasra a kijavitdsi igény Szolgdltatéval torténd kozlésétdl szamitott harminc
napon belll nem kerll sor, akkor a fogyasztd eltérd rendelkezése hidnydban nyolc napon belll kicseréli a
Szolgéltatd a berendezést, illetve ha a csere nem lehetséges, és a vételdr ardnyos leszéllitdsadt nem igényli a
fogyasztd, akkor visszatériti a fogyaszté részére az altala bemutatott, a termék ellenértékének megfizetését igazold
bizonylaton vagy nyugtan feltintetett vételarat.

6.3.6. Amennyiben a kotelezd j6téllasi hatdridén belll a berendezés hdrom alkalommal térténd kijavitast
kovetben ismételten meghibdsodik, és a fogyasztd nem igényli a vételdr ardnyos leszallitdsat, és nem kivanja a
terméket kijavitani vagy kijavittatni, akkor a berendezést nyolc napon belll kicseréli a Szolgéltatd. Amennyiben a
kicserélésre nincs mdd, a fogyasztd altal bemutatott, a termék ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton
vagy nyugtdn feltlntetett vételarat 8 napon belll visszatériti részére.

6.3.7. Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikk meghibdsodasa miatt a vasarlastdl (lizembe helyezéstdl) szamitott harom
munkanapon belll érvényesit csereigényt, a Szolgdltatd koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a
meghib4sodés a rendeltetésszerd hasznélatot akadalyozza (és nem &ll fenn a j6téllasi igény érvényesitésének kizard
oka (pl. szakszerUtlen belizemelés, rendeltetésellenes hasznalat stb.).

6.3.8. Szolgéltatd nem tartozik sem szavatossaggal, illetve j6téllassal sem az olyan kdrokért, amelyek a karveszély
atszélldsa utdni hibds vagy gondatlan haszndlatbdl, kezelésbdl, nem rendeltetésszerl igénybevételbdl, illetve
egyéb, a termékek nem rendeltetésszerl hasznalatdbdl, karbantartdsanak elmulasztasdbol keletkeztek, ill. a
természetes elhasznalddasbol/avulasbél szarmazd hibdkért sem felel a Szolgédltatd.

6.4. Szakipari felhasznaléknak (fogyasztonak nem mindgsiilé Vasarlénak) biztositott egy év jotallas

6.4.1. Fogyaszténak nem mindsilé vasarldk (szakipari felhasznalok) részére dnkéntes alapon egy év jotallast (Un.
szerz&déses garancidt) biztosit az Elite Cosmetix Kft. Ennek a szerzédéses, egy év garancidanak szintén feltétele a
hibés teljesités, vagyis, amennyiben nem rendeltetésszerld hasznalat okozta a termék meghibdsodasat, hanem pl.
szakszerdtlen kezelés vagy karbantartds elmulasztasa, Ugy a szakipari felhasznélé nem kdvetelhet kijavitast vagy
cserét, ill. arleszallitdst vagy eldllast sem. Ilyen esetben térités ellenében végzi el a Szolgéltatd a termék javitdsat
(takaritasat, karbantartasat). Hibas teljesités esetén (tehat ha a meghibdsodas oka a teljesitéskor mar fennallt) az
egy év szerzédéses garancia keretében az Elite Cosmetix Kft. ingyen javitja, ill. kicseréli a terméket, azzal, hogy a
szervizig ill., a szervizfelvevé-helyig torténd szallitds, valamint a vissza-szallitds koltségeit azonban a vasarld
(szakipari felhasznald) viseli.
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6.5. A jotallas kozos (fogyasztdkra és szakipari felhasznalékra is iranyadé) szabalyai

6.51. A jotéllasi igény a jOtéllasi hataridében érvényesithetd. Ha a Szolgaltatd a jotéllasi kotelezettségének a
Vasarld felhivasara — megfelelé hataridében — nem tesz eleget, a jOtallasi igény a felhivasban tlizott hataridd
elteltétdl szdmitott hdrom hénapon belll akkor is érvényesithetd birdsdg elétt, ha a jétallasi idé mar eltelt. E
hatdridé elmulasztdsa jogvesztéssel jar. A j6téllasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi jogok
gyakorldsara vonatkozd szabdlyokat kell alkalmazni.

6.5.2. A Szolgéltatot az altala értékesitett Terméke kapcsdn — amennyiben arra jogszabaly, vagy jelen ASZF-ben
foglalt véllaldsa szerint - jotallasi kotelezettség terheli, Ugy a Vasarld részére a Termék kiszallitdsdval egyidejlleg
j6téllasi jegyet is atad.

7. A DIGITALIS ADATTARTALOM MUKODESE, MUSZAKI VEDELMI INTEZKEDESEK, HARDVERREL ES
SZOFTVERREL VALO KOMPATIBILITAS

7. A Szolgdltatd éves atlagban a Honlap 95%-0s (kilencvendt szazalékos) rendelkezésre 4lldsat biztositja. A
rendelkezésre 4llds mérése szempontjdbdl nem tekinthetd kiesésnek a legfeljebb 1 (egy) munkanap idétartamu
tervezett karbantartds, feltéve, hogy annak idépontjarél és varhatd idétartaméardl Szolgdltatd elbre értesitette
Vasarldt a Honlapon. A Honlap mindenfajta bongészd szoftverrel és operacids rendszerrel egylttmdkodik. A
Honlap kommunikécidja http és HTTPS protokollon keresztll tdrténik. A Honlapon keresztll torténd
kommunikacié nem titkositott. A Szolgdltaté fenntartja a jogot, hogy indokolt esetben, barmely funkcid
elérhetdségét iddlegesen valamennyi Vasarld vonatkozasdban — ideértve kildndsen halézati szegmens, becenéy,
e-mail cim, stb. - felfliggessze, vagy a funkcid biztositdsat véglegesen megszlintesse.

7.2. A Szolgaltatd nem vdllal feleldsséget arra az idétartamra, amely alatt nem volt elérheté az informacids
rendszerek meghibdsodasa vagy vis major helyzet miatt.

8. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK
8.1. Panasziigyintézés helye, ideje, médja

8.11. A Vasarld a Termékkel vagy a Szolgdltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztdi kifogasait a jelen ASZF
bevezetd rendelkezéseiben feltiintetett elérhetdségek igénybevételével terjesztheti elé. A Szolgaltatd a szébeli
panaszt, amennyiben arra lehetdsége van, azonnal orvosolja. Ha a szbbeli panasz azonnali orvosldsara nincs
lehetdség, a panasz jellegébdl addéddan, vagy ha a Vasarld a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgaltatd
a panaszrol jegyzékonyvet vesz fel, melyet 5 (6t) évig, a panaszra tett érdemi vélaszaval egylitt megdriz.

8.1.2. A Szolgéltatd a jegyz8konyv egy példanyat személyesen kozolt szobeli panasz esetén helyben a Vasarldnak
atadja, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az aldbb részletezett irasbeli panaszra vonatkozd szabélyok szerint jar el
Szolgdltatd a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgdltatds felhaszndldsdval kozdlt szdbeli panasz
esetén a Vasarlonak legkésébb az érdemi valasszal egyidejlileg megklldi a jegyzékdnyv mésolati példanyat. Minden
egyéb esetben a Szolgéltatd az irdsbeli panaszra vonatkozd szabalyok szerint jar el. Szolgéltatd a hozza irdsban
érkezett panaszt legkésébb 30 (harminc) napon belll érdemben megvélaszolja. A hataridébe a panasz atvételének
napja nem szamit be. A panasz elutasitdsa esetén Szolgaltatd az elutasitds indokardél tajékoztatja a Vasarlot.
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8.2. Egyéb jogérvényesitési lehetéségek
8.2.1. Békéltetd Testiilet

A) Amennyiben a Szolgéltatd és a Vasarld kozott esetlegesen fenndlld fogyasztdi jogvita a Szolgdltatdval vald
targyaldsok sordn nem rendezddik, a fogyaszténak mindsulé Vasarld, a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint
illetékes békéltetd testllethez fordulhat és kezdeményezheti a Testllet eljarasat, illetve fordulhat a Szolgéltatd
székhelye szerint illetékes Békéltetd Testllethez is.

A Békéltets Testilletek elérhetéségérd| jelen ASZF 2-es szami Mellékletében és a kovetkezd oldalon is
tdjékozddhat: http//www.bekeltetes.hu/index.phprid=testuletek

B) A Szolgédltatd székhelye szerint illetékes Békéltetd Testllet: Budapesti Békéltetd Testllet (székhely: 1016
Budapest, Krisztina krt. 99. lll. em. 310, levelezési cim: 1253 Budapest, Pf: 10, e-mail cim:
bekelteto.testulet@bkik.hu, fax: +36-1-488-2186, telefon: +36-1-488-2131). A Szolgdltatd igénybe veszi a békéltetd
testlleti eljarast és abban egylttmUkddési kdtelezettség terheli.

C) A Békéltetd Testlletre vonatkozd szabélyok alkalmazasadban fogyaszténak mindsil a kilon tdérvény szerinti civil
szervezet, egyhdz, tarsashaz, lakdsszovetkezet, mikro-, kis- és kdzépvallalkozas is, aki terméket vesz, rendel, kap,
haszndl, igénybe vesz, vagy a termékkel kapcsolatos kereskedelmi kommunikécid, ajanlat cimzettje.

D) Valamennyi békéltetd testllet — tehat akar a fogyasztd lakdhelye, akar a Szolgéltatd székhelye szerint illetékes
békéltetd testllet - jogosult eljarni az online adasvételi vagy szolgdltatasi szerzédésekhez kapcsolddd hataron
atnyuld, fogyasztd és kereskedd kdzotti jogvitdkban.

8.2.2. Vitarendezési eljaras az Eurdpai Unié online vitarendezési platformjan keresztil: Online adasvételi
szerz8déssel Osszefliggd hatdron atnylléd fogyasztdi jogvita esetén lehetdség van arra, hogy a fogyaszték az online
vasarlashoz kapcsolédd, hatdron  atnyuld  jogvitdikat elektronikusan rendezzék a kovetkezd linken
[https://webgate.acceptance.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show] keresztdl elérhetd online

platformon keresztil beadott elektronikus panasz atjan.
https.//webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=HU

Ennek kezdeményezéséhez a fenti linken elérhetd online platformon a fogyaszténak kell beregisztrélnia, kitdlteni a
vonatkozé kérelmet, majd elektronikusan bekildeni a Békéltetd Testilet részére a platformon keresztil. igy a
fogyasztdk, a foldrajzi tdvolsdgok ellenére egyszerlien tudjak érvényesiteni jogaikat.

8.2.3. Panasztétel a Fogyasztovédelmi Hatdsagnal: A fogyasztd jogosult panaszt tenni a Szolgdltatd székhelye
szerint illetékes hatdsagnal, igy a Budapest Févaros Kormanyhivatala, Fogyasztovédelmi Féosztalydnal (cim: 1051
Budapest, Sas u. 19. lll. em,, telefon: (1) 450-2598, e-mail: fogyved kmf budapest@bfkh.gov.hu). A fogyasztévédelmi
hatésagok elérhetdségei: http.//www.kormanyhivatal.hu/hu/elerhetosegek

8.2.4. Kozjegyzdi, birdsagi eljards kezdeményezése

Fizetési meghagyasos eljadrds a fizetési meghagyasos eljarésrdl szold 2009. évi L. térvény, mig peres eljaras
kezdeményezése a polgéri perrendtartasrél sz6ld 2016, évi CXXX. tdrvény alapjan lehetséges.
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9.AZ ASZF EGYES RENDELKEZESEINEK ERVENYTELENSEGE

91. Amennyiben a jelen ASZF barmely rendelkezése érvénytelennek mindsil, az nem eredményezi automatikusan
sem a jelen ASZF egészének érvénytelenségét sem az érvénytelen rendelkezést tartalmazd ASZF alapjan létrejott
szerzédés érvénytelenségét. Az ASZF érvénytelen rendelkezése helyett a szabdlyozds targyat tekintve oda
vonatkoz6 jogszabaly rendelkezései az irdnyaddk. Az ASZF érvényes rendelkezéseit Ugy kell értelmezni, ahogy az a
Szolgaltatd és a Vasarld Ugyleti akaratanak leginkdbb megfelel.

9.2. A Szolgédltatd az elvarhatd legrévidebb iddn belil koteles az érvénytelen rendelkezést érvényes rendelkezéssel
helyettesiteni és azt az ASZF-be inkorporalva a Honlapon kézzétenni.

10. AZ ASZF HATALYA ES EGYOLDALU MODOSITASA

10.1. A Szolgaltato jogosult jelen Altaldnos Szerzédési Feltételeket indokolt esetben a felhasznalék Honlap feliiletén
torténd egyidejl tdjékoztatdsa mellett, egyoldallan is mddositani. A Szolgdltatd koteles a Honlapon a Vasarld
figyelmét az ASZF valtozasdnak tényére kiilon felhivni. A médositott rendelkezések a hatalyba épést kdvetden a
Honlap elsé haszndlata alkalmdval vélnak hatdlyossd Véasarléval szemben, azokat a mdédositdst kdvetden
szabalyosan leadott megrendelésekre kell alkalmazni. Az ASZF mddositdsanak hatalyba Iépését megelézden
leadott és még nem teljesitett megrendelésekre a megrendelés leadasanak napjan hatélyban volt ASZF
rendelkezései az irdnyaddék.

Budapest, 2022.03.10.

1-ES SZAMU MELLEKLET:
Elallasi nyilatkozat-minta (Fogyasztonak mindsiilé Vasarlé 14 napon beliili elallasa esetére)
Cimzett: Elite Cosmetix Kft, 1085 Budapest Jézsef krt. 44.

Alulirott kijelentem, hogy gyakorolom elallasi jogomat az alabbi termék/ek adasvételére iranyuld szerzédés
kapcsan:

A LEIMEBK MNEGIEIOIESE: ..ot
SZEIZOAESKOTES IAGPONTIA: 1..viecvevs sttt ettt
FOZYASZED NMEVE! oottt ettt
FOGYASZED CIMIE. .ottt e s

Fogyasztd aldirdsa (csak papiralapll UZENET @SETEN) ...ttt

KEILEZES: ..o
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2-ES SZAMU MELLEKLET:

A békéltetd testiiletek elérhetdségei

Baranya Megyei Békélteté Testlilet

Cim: 7625 Pécs, Majorossy |. u. 36.

Telefon: +36 72 507-1524

Fax: +36 72 507-152

E-mail: info@baranyabekeltetes.hu

Honlap: http://www .baranyabekeltetes.hu/kapcsolat/

Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testllet
Cim: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Levelezési cim: 6001 Kecskemét Pf. 228.
Telefon: +36 76 501 525, +36 70 702 8403
E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu
Honlap: http://www .bacsbekeltetes.hu/

Békés Megyei Békéltetd Testlilet

Cime: 5600 Békéscsaba, Penza ltp. 5.
Telefonszédma: +36 (66) 324-976, 446-354, 451-775
Fax szama: +36 (66) 324-976

E-mail cim: bekeltetes@bmkik.hu

Honlap: http:.//www.bmkik.hu/

Borsod-AbaUlj-Zemplén Megyei Békéltetd Testillet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Telefonszdma: +36 (46) 501-091, 501-870

Fax szdma: +36 (46) 501-099

E-mail: bekeltetes@bokik.hu

Honlap: http//www.bekeltetes.borsodmegye.hu/

Budapesti Békéltetd Testiilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszdma: +36 (1) 488-2131

Fax szdma: +36 (1) 488-2186

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu
Honlap: http://bekeltet.hu/

Csongrad Megyei Békéltetd Testllet

Cime: 6721 Szeged, Périzsi krt. 8-12.
Telefonszdma: +36 (62) 554-250/118 mellék
Fax szdma: +36 (62) 426-149

E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu
Honlap: http.//www.bekeltetes-csongrad.hu/

Fejér Megyei Békéltetd Testliilet

Cime: 8000 Székesfehérvar, HosszUséta tér 4-6.
Telefonszédma: +36 (22) 510-310 vagy 510-323

Fax szdma: +36 (22) 510-312

E-mail: bekeltetes@fmkik.hu

Honlap: http://www bekeltetesfejer.hu/kapcsolat/

GySr-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Testllet
Cime: 9021 Gydr, Szent Istvan Ut 10/a.
Telefonszama: +36 (96) 520-217

Fax szdma: +36 (96) 520-218

E-mail cim: bekeltetot@gymskik.hu

Honlap: http://www bekeltetesgyor.hu/

Hajda-Bihar Megyei Békéltetd Testllet
Cime: 4025 Debrecen, Vorésmarty u. 13-15.
Telefonszama: +36 (52) 500-710 vagy 500-745
Fax szdma: +36 (52) 500-720

E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

Honlap: https://www.hbmbekeltetes.hu/

Heves Megyei Békéltetd Testlilet

Postacime: 3300 Eger, Faiskola (t 15.

Telefonszdma: +36 (36) 416-660/105 mellék

E-mail cim: hkik@hkik.hu

Honlap: http://www.hkik.hu/hu/content/bekelteto-
testulet

1asz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd Testilet
Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. lll. emelet 305.-
306. szoba

Telefonszama: +36 (56) 510-621

E-mail: bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu
Honlap: http://jaszbekeltetes.hu/

Komarom-Esztergom Megyei Békéltetd Testilet
Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.

Telefonszama: +36 (34) 513-010 - 36-0s mellék
E-mail cim: bekeltetes@kemkik.hu

Honlap: www.kemkik.hu

Nograd Megyei Békéltetd Testlilet

Cime: 3100 Salgétarjan, Alkotmany Ut 9/a
Telefonszam: +36 (32) 520-860

Fax szama: +36 (32) 520-862

E-mail cim: nkik@nkik.hu

Honlap: http.//www.bekeltetes-nograd.hu/

Pest Megyei Békéltetd Testllet

Cime: 1119 Budapest, Etele Ut 59-641. II. em. 240.
Levelezési cime: 1364 Budapest, Pf.: 81

Telefon és fax: +36 (1)- 269-0703 vagy 784-3076 vagy
784-3149

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Honlap:
http.//www.panaszrendezes.hu/homepage/index.php

Somogy Megyei Békéltetd Testllet

Cim: 7400 Kaposvar, Anna u. é.

Telefon: 06-82-501-000

E-mail: skik@skik.hu

Honlap: http://skik.hu/hu/bekelteto-testulet

Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei Békéltetd Testllet
Cim: 4400 Nyiregyhdza, Széchenyi u. 2.

Telefon: 06-42-420-180

Fax: 06-42-420-180

E-mail cim.: bekelteto@szabkam.hu

Honlap: http://bekeltetes-szabolcs.hu/
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AZ IGENYES KORMOK SZERELMESEINEK

@» Crystal ‘Nails

Tolna Megyei Békéltetd Testllet

Cim: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.

Telefon: 06-74-411-661

Fax: 06-74-411-456

E-mail: kamara@tmkik.hu

Honlap: http://www.tmkik.hu/hu/tmkik/bekelteto-

testulet-5984

Vas megyei Békéltetd Testilet

Cim: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefon: 06-94-312-356

Fax: 06-94-316-936

E-mail: pergel.bea@vmkik.hu

Honlap: http://vasibekelteto.hu/

Veszprém Megyei Békéltets Testlilet

Cim: 8200 Veszprém, Radnoti tér 1. Pf.: 220

Telefon: 06-88-429-008, 06-88-814-111

Fax: 06-88-412-150

E-mail: bekelteto@veszpremikamara.hu

Honlap:
https://bekeltetesveszprem.hu/index.php/elerhetoseg/

Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett
mikodé Békéltetd Testilet

Cim: 8900 Zalaegerszeg, Petdfi u. 24.

Telefon: 06-92-550-513

Fax: 06-92-550-525

E-mail: zmbekelteto@zmkik.hu

Honlap: https.//www.bekelteteszala.hu/
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